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Niemiecki rynek ksigzki
w obliczu rozwoju
technologii cyfrowych

Michat Olewnik

Stwierdzenie, ze niemiecka gospodarka w wielu aspektach
jest wzorem dla Polski, nikogo nie dziwi. Inwestycje w infra-
strukture oraz rozwéj wysokich technologii majg by¢ gwaran-
tem stabilizacji kraju oraz dobrobytu obywateli. W kontekscie
polsko-niemieckiej wspotpracy w dziedzinie kultury najczescie;
poruszane sg zwiazki literatury obu krajow oraz koniecznosc
intensyfikacji wymiany intelektualnej pomiedzy narodami. Ale
to nie beletrystyka jest najsilniejsza strong niemieckiego rynku
ksigzki. Co zatem sprawia, ze niektére rozwigzania na sgsied-
nim rynku ksigzki sg warte nasladowania i mogtyby przynies¢
korzy$¢ Polakom? Z pewno$cig mozna pochwali¢ Niemcow
za jedng z najdtuzszych tradycji wydawniczych i ksiegarskich
w Europie. Ale to juz nie wystarczy, aby zmierzy¢ sie z wyzwa-
niami, ktére niesie za soba rozwdj Internetu.

Digitalizacja sprawita, ze dobra kultury sg dzi$ postrzegane
w nowy sposob. Zrewolucjonizowata przemyst muzyczny i fil-
mowy. Dzieta dostepne dotychczas jedynie na (ptatnych) nos-
nikach danych zostaty rozpowszechnione w Internecie — poza
kontrolg jakichkolwiek instytucji bronigcych praw producen-
tow, ktérzy za pdzno zareagowali na rozwdj kultury cyfrowej
i stracili setki milionéw dolaréw. Niemiecki rynek ksigzki stara
sie nie tylko nadazy¢ za innowacjami technologicznymi, ale
rowniez zapobiec powtdrzeniu sie powyzszego scenariusza.

Tradycyjny rynek ksigzki, postrzegany jako proces tworzenia
wartosci, zmienit sie w duzym stopniu pod wptywem rozwoju
technologii cyfrowych. Dzieki digitalizacji dotarcie z informacja
o ksigzce do szerszej publicznosci stato sie tatwiejsze. Wiele
nowych podmiotow rozpoczeto dziatalnos$¢ na rynku, upa-
trujgc w Internecie szanse na rozwiniecie wtasnego modelu
biznesowego. Do nowych ,aktoréw” na rynku ksigzki nalezg
przede wszystkim firmy z sektora IT, ktére nie tylko dostar-
czajg wiele nowoczesnych rozwigzan technologicznych dla
przedsigbiorstw (B2B - Business-to-Business), doprowa-
dzajgc tym samym do wzrostu ich rentownosci, ale pozwa-
lajg réwniez autorom ograniczy¢ liczbe posrednikdw w celu

wydania publikacji. Energicznie rozwija sie réwniez rynek
towardéw i ustug dla klientow koncowych (B2C — Business-
-to-Consumer). Na rewolucji zyskujg takze odbiorcy, dla kto-
rych zrédtem informacji nie sg juz tylko ksigzki drukowane,
udostepniane przez ksiegarstwo stacjonarne lub biblioteki.
Majg oni do dyspozycji takze Internet, czyli migjsce, w kto-
rym dostep do dobr kultury jest utatwiony. Cyfryzacija jednak,
mimo wielu swoistych zalet, powoduje niemate zachwiania na
tradycyjnym rynku ksigzki. Wskazanie, jak daleko sg to idace
zmiany i jakie perspektywy stojg przed niemieckim rynkiem
ksigzki, stanowi przedmiot tego artykutu.

Wielkosé¢ rynku ksiazki

- stabilizacja czy stagnacja?

Z jednej strony niemiecki rynek ksigzki od lat wykazuje stabil-
ny charakter, z drugiej natomiast — istnieje w obliczu rozwoju
sektora e-commerce duza obawa przed regresjg. Obroét ryn-
ku wzrést w 2010 roku, w poréwnaniu do roku poprzedza-
jacego o 0,4 procent i wyniést 9,7 miliarda euro'. Pomimo
systematycznego spadku przychodow w ksiegarniach stacjo-
narnych, witasnie ten sposéb dystrybuciji produktéw odgrywa
w dalszym ciggu najwazniejszg role na rynku, zachowujgc na
nim okoto pie¢dziesiecioprocentowy (4,9 miliarda euro) udziat.
Wydawnictwa sprzedaty bezposrednio klientom koncowym
18,5 procent (za 1,8 miliarda euro) wszystkich wystawionych
na sprzedaz ksigzek. Niewiele mniej, poniewaz 13,8 procent
(1,35 miliarda euro) przypadfo na sprzedaz wysytkowa, w tym
za posrednictwem Internetu. To jeden z najprezniej rozwijaja-
cych sie sposobdw dystrybucii, ktéry odnotowuje wzrost nie-
przerwanie od 2005 roku, w ponad dwudziestoprocentowym
tempie (oprécz 2008: +7,1 procent).

1. Por. Statystyki niemieckiego rynku ksigzki 2010 2011,
http://www.boersenverein.de/de/portal/Wirtschaftszahlen/158286
(1.03.2012); oraz publikacja Zwigzku Wydawcow i Ksiegarzy
Niemieckich ,Buch und Buchhandel in Zahlen 2011” [Ksigzka
i rynek ksigzki w liczbach 2011], Frankfurt nad Menem 2011.
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Po spadku liczby wydanych nowych oraz wznowionych tytu-
tow w 2008 i 2009 roku, w 2010 nastagpit wzrost o 2,9 procent
na poziom 95 838 pozycji. Obrdt beletrystykg zmniejszyt sie
0 0,1 procent, a najwiekszy udziat w tej grupie miaty powiesci
(49,7 procent), ksigzki sensacyjne (27 procent) oraz science
fiction (8,1 procent).

Rynek ksigzki obejmuje nie tylko produkty przemystu drukar-
skiego, ale rowniez audiobooki, ktdre stanowity w 2010 roku
4,1 procent tgcznych przychoddw (46,4 procent przypadto na
beletrystyke, a 34,9 procent na literature dzieciecq i mtodzie-
zowag). Poziom sprzedazy audiobookéw przez Internet wy-
niést natomiast 14,4 procent i umocnit swojg pozycije — zain-
teresowanie pobieraniem nagran z sieci wzrosto o 18 procent
w stosunku do 2009 roku.

Cho¢ wyniki badan niemieckiego rynku ksigzki wskazujg na
jego stabilnos¢, rynek ksigzki znajduje sie w fazie poszukiwa-
nia i testowania nowych modeli biznesowych, ktére zagwa-
rantujg staty rozwdj jego uczestnikéw. Internet oraz przedsie-
biorstwa w nim juz funkcjonujgce w coraz wiekszym stopniu
ksztattujg krajobraz catego rynku ksigzki i stawiajg pod zna-
kiem zapytania optacalnos¢ funkcjonowania tradycyjnych
podmiotow rynku.

Borsenverein — gwarant rozwoju

czy relikt minionego wieku?

Gtéwng instytucjg regulujgcg stosunki na niemieckim ryn-
ku ksigzki jest Zwigzek Wydawcow i Ksiegarzy Niemieckich
(Borsenverein des Deutschen Buchhandels), ktéry zostat
utworzony w 1825 roku — w czasach, kiedy wtasnos¢ in-
telektualna nie byta chroniona przez konwencje miedzy-
narodowe. Brak narzedzi prawnych uczestnikdw rynku
ksiazki stat sie powodem do zawarcia dobrowolnego po-
rozumienia pomiedzy jego partycypantami — wydawcami,
drukarzami oraz ksiegarzami, a podstawe wspétpracy sta-
nowito przekonanie, ze ksigzka jest nie tylko towarem go-
spodarczym, ale réwniez dobrem kultury. Prawo autorskie
we wspotczesnym ksztatcie unormowata dopiero Konwencja
bernenska z 1886 roku, ktéra weszta w zycie w Niemczech
w 1887 roku (w Polsce w 1935).

Zwigzek, jako jedna z niewielu na $wiecie organizacii, zrzesza
wszystkich tradycyjnych uczestnikow handlu na rynku ksigzki,

tacznie ponad 5 700 firm — wydawcow (stan na 31.12.2009
— 1 774), hurtownikow (80), ksiegarzy (3 892), antykwariuszy
oraz przedstawicieli wydawniczych (30)2. W latach 2000-2009
notowano staty spadek liczby cztonkdéw. 2010 rok przynidst
natomiast pozytywng tendencjg, kiedy to stan liczbowy czion-
kéw pozostat bez zmian w poréwnaniu z poprzednim rokiem.
W wyniku zmian spowodowanych digitalizacjg, na rynku dzia-
taja nowi ,gracze”, jak ksiegarnie oraz platformy self-publi-
shingowe (np. Neobooks, epubli), dlatego rozwaza sie, aby
takze oni mogli uczestniczy¢ w pracach Zwigzku. Bytaby to
szansa nie tylko na skonsolidowanie lobby ksigzkowego, ale
réwniez na rozwoj rynku w sieci.

Gtéwnym zadaniem zwigzku jest tworzenie optymalnych
warunkéw ekonomicznych i politycznych dla funkcjonowa-
nia rynku ksigzki. Bdrsenverein opowiada sie oficjalnie za
umocnieniem matych i Srednich przedsiebiorstw, utrzyma-
niem powigzania cen detalicznych ksigzek drukowanych oraz
wprowadzenia takiej regulacji dla publikacji elektronicznych,
jak réwniez za przeprowadzeniem reformy prawa autorskie-
go, ktdére uzna takze e-booki za dobro kultury. Nalezy jednak
przyznac, ze argumenty uzasadniajgce state ceny sklepowe
ksigzek drukowanych nie majg bezposredniego odniesienia
do rynku publikacji elektronicznych, dlatego ta kwestia pozo-
staje jeszcze nierozwigzana. Oprocz tego zwigzek reprezen-
tuje interesy swoich cztonkéw w polityce, nie tylko w Niem-
czech, ale réwniez na arenie miedzynarodowej. Jest takze
organizatorem Frankfurckich Targdw Ksigzki, ktére sg jednym
z najwazniejszych punktow w branzowym kalendarzu. Z jego
inicjatywy przyznawana jest takze od 1950 roku Pokojowa
Nagroda Ksiegarstwa Niemieckiego dla wybitnych intelektu-
alistow oraz artystow w imie szerzenia idei wolnosci oraz po-
rozumienia. Laureatem w 2011 roku zostat Boualem Sansal,
algierski pisarz poruszajgcy w swoich tekstach polityczne
problemy krajow afrykanskich. Duzy wktad w rozwdj polsko-
niemieckich zwigzkow literackich miat rowniez niemiecki ttu-
macz Karl Dedecius, ktory w 1990 roku zostat uhonorowa-
ny PNKN. Takze Polacy zostali w ponadpie¢dziesiecioletnie;
historii nagrody kilkakrotnie nagrodzeni: Janusz Korczak

2. Por. Bérsenberein des Deutschen Buchhandels; Etwas Statistik:
Die Mitgliederzahlen [Statystyka: liczba czionkéw],
http://www.boersenverein.de/de/portal/Mitgliederzahlen/447102
(1.03.2012).
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(po$miertnie w 1972 roku), Leszek Kotakowski (1977) oraz
Wiadystaw Bartoszewski (1986).

W obliczu rewolucji technologicznej Bérsenverein stara sie wy-
pracowac nowe rozwigzania biznesowe dla swoich cztonkéw.
W ramach komisji fachowych — wydawniczej, hurtowniczej
oraz ksiegarskiej — dziatajg grupy robocze, ktére wypracowuja
wspolne stanowisko oraz standardy w branzy. Do najciekaw-
szychinicjatyw w kontekscie rozwoju Internetu nalezy gruparo-
bocza zajmujgca sie publikowaniem elektronicznym (AKEP)S.
Organizuje ona wyjazdy branzowe: najblizszy w maju 2012
roku do Stanéw Zjednoczonych, gdzie uczestnicy odwiedzg
kilkanascie amerykanskich wydawnictw oraz instytucji rynku
ksigzki. Grupa przyznaje réwniez dorocznie AKEP Award (kto-
rg w 2011 roku zostat uhonorowany serwis self-publishingo-
wy Neobooks, bedacy czescig grupy wydawniczej Droemer
Knaur), a takze opracowuje standardy dla swojego sektora.
Powstaty juz profile zawodowe dla elektronicznej branzy me-
dialnej, jak rowniez wytyczne odnosnie zautomatyzowane-
go procesu dostarczenia publikacji do biblioteki narodowse;.
W trakcie corocznych zjazddw grupy (w 2011 uczestniczyto
w nim 250 osob) poruszane sg aktualne problemy elektro-
nicznego obszaru rynku. Najwiecej miejsca podczas ostatnie-
go spotkania zostato poswiecone procesom wydawniczym
w przysztosci, mediom spotecznosciowym (social media), ini-
cjalizacji technologii cyfrowych w wydawnictwach oraz tzw.
wirtualnym kioskom.

W 2008 roku powstat réwniez Index Elektronisches Publizie-
ren (EPIX), ktory mierzy oczekiwania niemieckich wydawnictw
w stosunku do mediéw elektronicznych i odzwierciedla at-
mosfere branzy. EPIX zanotowat w czwartym kwartale 2010
roku najwyzszy poziom od czasu jego powstania — 117,3
punktéw. Powodem pozytywnego trendu sg przede wszyst-
kim wydawnictwa o zréznicowanej ofercie oraz oficyny czaso-
pism fachowym, ktére zanotowaly znaczny wzrost produkcii
publikacji elektronicznych?.

3. Por. Arbeitskreis Elektronisches Publizieren (AKEP)
[Grupa Robocza Publikowanie Elektroniczne (AKEP)],
http://www.boersenverein.de/de/portal/Elektronisches_
Publizieren/158255 (1.03.2012).

4. Por. Rozwoj wskaznika EPIX,
http://www.boersenverein.de/de/307231 (1.03.2012).

W ramach zwigzku funkcjonuje rowniez grupa robocza zaj-
mujgca sie piractwem. Opracowuje ona kampanie medialne
przeciwko nielegalnemu kopiowaniu ksigzek drukowanych
oraz rozpowszechnieniu audiobookdéw i e-bookdéw (szcze-
gdlnie za posrednictwem internetowych platform wymiany
plikéw). Dziatalno$¢ grupy ma na celu zmiane $wiadomosci
w odniesieniu do prawa autorskiego u dostawcow oraz uzyt-
kownikéw Internetu. Oprécz tego cztonkowie stawiajg sobie
za cel, aby informowa¢ pracownikéw wydawnictw 0 sposo-
bach walki z piractwem.

O interesy niemieckiego ksiegarstwa dba oddzielna komisja.
Wobec stale umacniajgcej sie pozycji ksiegarn internetowych,
jej cztonkowie starajg sie wypracowac rozwigzania, aby takze
ksiegarstwo stacjonarne partycypowato w handlu ksigzkami
elektronicznymi. Dotychczasowe pomysty, jak np. zamonto-
wanie w ksiegarniach terminali do pobierania e-bookéw lub
sprzedaz kupondw, jednak sie nie powiodty. Poniewaz prob-
lemem jest nie tylko wigczenie ksiegarn stacjonarnych do
systemu dystrybucji publikacji elektronicznych, ale tez spraw-
ne zaopatrywania klientéw koncowych w ksigzki papierowe,
komisja opracowata procedury pozwalajgce zoptymalizowac
proces realizacji zamowien w ksiegarniach (zatozenie wtasnej
strony internetowej, bloga oraz sklepu internetowego oraz
wykorzystanie mozliwosci Sieci 2.0).

Podsumowaujac, Zwigzek Wydawcow i Ksiegarzy Niemieckich
jest instytucja, ktéra wywiera realny wptyw na obraz niemiec-
kiego rynku ksigzki. Co prawda staje w obronie tradycyjnych
elementéw rynku: powigzania cen oraz ksiegarstwa stacjo-
narnego, ale réwniez inicjuje rozwdj technologii cyfrowych
w catej branzy.

Po pierwsze nauka i biznes,

po drugie edukacja

Przychody niemieckich wydawnictw zwigkszyty sie w 2010
roku o 1,5 procent (w tym z ksigzek o 0,3 procent) w porow-
naniu z rokiem ubiegtym i wyniosty 5,4 miliarda euro. Jak we
wczeshiegjszych latach, domy wydawnicze najwigkszy wzrost
zanotowaty w segmencie ustug internetowych — w 2010 roku
17,2 procent. Ten model biznesowy odgrywa jednak jeszcze
podrzedng role w niemieckich wydawnictwach, zwazywszy
na generowane przez nie zyski. Biorgc pod uwage produkcje
publikacji elektronicznych, wiosng 2011 roku e-booki w swojej
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ofercie miato 35 procent niemieckich wydawcoéw (5,4 procent
udziatu w zyskach)®. Jest to jeszcze zbyt mato, aby wydaw-
nictwom zwrdcity sie koszty poniesione za digitalizacje oferty.

W Niemczech dziatalnos¢ wydawniczg prowadzi okoto 15 000
przedsiebiorstw, z ktdrych szacunkowo 25 procent robi to sys-
tematycznie — wynika z ,Ksigzki adresowej niemieckiej branzy
wydawniczej™®. Tylko 15 wydawnictw osiggneto ponad stu-
milionowy przychdd. Sto najwiekszych wydawnictw niemieckich
wygenerowato tgcznie 6 miliardéw euro przychodu, czyli ponad
potowe wartosci rynku, co $wiadczy o duzej koncentracji kapi-
tatu na rynku. Zadne niemieckie wydawnictwo nie jest jednak
notowane na gietdzie papierow wartosciowych, a jedyna oficy-
na, ktdre stata sie spdtkg gietdowa, Eichborn, zbankrutowata’.

Pierwsze miegjsce pod wzgledem dochoddw zajmuje grupa
Springer Science Business+Media, ktéra zrzesza na calym
Swiecie ponad 50 wydawnictw?®. Oprdcz publikacji drukowa-
nych — ksigzek i czasopism z dziedziny nauk przyrodniczych,
medycyny, techniki i gospodarki — grupa duzo inwestuje
w technologie internetowe, co w 2010 roku przyniosto jej
w Niemczech obroty w wysokosci 482 miliondw euro.

Na nastepnych pozycjach znalazty sie grupy dziatajgce w sek-
torze edukacyjnym, ktére generujg zyski ze sprzedazy pod-
recznikdw, pomocy naukowych i tresci specjalistycznych.
Jest to Grupa Klett z przychodem rzedu 400 milionéw euro
oraz Franz-Cornelsen z 500 milionami euro.

Random House, czes¢ grupy Bertelsmanna, jest najwiekszym
koncernem wydawniczym z ofertg literatury popularnej w skali

5. Por. Fischer Ernst, Struktura rynku ksigzki w Niemczech, tum.
Alicja Rosenau, http://www.goethe.de/ins/pl/Ip/kul/dup/lit/mar/
deu/pl8331936.htm (1.03.2012).

6. Por. tamze (1.03.2012).

7. Por. Eichborn meldet Insolvenz an [Eichborn ogtasza bankructwo],
,Die Zeit”, 16.06.2011, http://www.zeit.de/kultur/literatur/2011-
06/eichborn-verlag-insolvenz (1.03.2012).

8. Por. Ranking ,,100 najwiekszych wydawnictw niemieckich”;
Warten auf den Aufschwung [W oczekiwaniu na ozywienie],
,Buchreport”, 04.04.2011, http://www.buchreport.de/
nachrichten/verlage/verlage_nachricht/datum/2011/04/04/
warten-auf-den-aufschwung.htm (1.03.2012).

Swiatowej i skupia ponad 200 wydawnictw beletrystycznych.
W Niemczech posiada w sumie ponad 40 oficyn i imprintow,
m.in. Goldmann, Heyne, Blessing, Blanvalet, Knaus, Luchter-
hand, Siedler, btb, oraz DVA®. Dzigki podobnemu modelowi
biznesowemu funkcjonuje grupa Holtzbrinck, ktéra jest ak-
tywna nie tylko na rynku ksigzkowy, ale réwniez prasowym
(Rowohlt, S. Fischer, Droemer Knaur, Die Zeit)'.

Przychody wydawnictw w 2010 roku wskazujg na stabil-
nosc¢ tej czesci rynku. Wydawnictwa literatury masowej sg
uzaleznione w duzej mierzej od bestsellerow. Wzrost przy-
chodow Random House w roku 2010 w stosunku do 2009
wyniést 12 miliondw. Jest to odpowiednik catego przychodu
ze sprzedazy milionowego naktadu ksigzki Thilo Sarrazina
,Deutschland schafft sich ab” w wydawnictwie Deutsche
Verlags-Anstalt'".

Nowy ,,work flow” i ,,social media”

Za sprawg rozwoju technologii cyfrowych, wydawnictwa prze-
obrazity sie w nowoczesne przedsiebiorstwa medialne, ktdre
wykorzystujg potencjat ptyngcy z pojedynczych manuskryptow,
tworzgc z nich wiele produktow: ksigzki drukowane, audio-
-booki, ,tradycyjne” e-booki czy jeszcze raczkujace ,enhanced
e-books”, ktdre integrujg rozne media — tekst, muzyke i filmy.
R&znorodnose w programie wydawniczym oraz duza produkcja
wymagajg zaawansowanych systemow zarzadzania tresciami.
Wydawnictwa naukowe jak Springer Science+Business Media
oraz prawnicze — Wolters Kluwer oraz C.H. Beck — odchodzg
powoli od drukowanych publikacji i intensywnie rozbudowujg
modele biznesowe. Zmierzajg w kierunku rozwoju semantyki,
na ktérej bytoby oparte zaopatrywanie konsumentow w okres-
lone tresci. Till Moepert, dyrektor dziatu e-commerce w Sprin-
ger Science+Business Media, zapowiedziat w listopadzie 2011
roku podczas konferencji E:Publish w Berlinie, ze w 2012 roku

9. Por. Die Geschichte der Verlagsgruppe Random House
[Historia Grupy Random House], http://www.randomhouse.de/
randomhousehistorie.jsp?men=667 (1.03.2012).
10. Por. Die Verlagsgruppe Georg von Holtzbrinck
[Grupa Wydawnicza Georg von Holtzbrinck],
http://www. holtzbrinck.com/artikel/778433&s=de (1.03.2012).
11. Por. Mediendatenbank: Bertelsmann [Baza Danych Mediéw:
Bertelsmann], http://www.mediadb.eu/datenbanken/deutsche-

medienkonzerne/bertelsmann.html (1.03.2012).
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wszystkie dotychczas wydane ksigzki w jego wydawnictwie
beda dostepne takze w formie elektronicznej™?.

Oprécz wiasnych systemow zarzgdzania przedsiebiorstwem
niemieccy wydawcy moga zwiekszy¢ rentownos¢ poprzez
skorzystanie z oprogramowania oferowanego przez zewnetrz-
nych dostawcow. Do wiodgcych firm, majgcych w swojej
ofercie rozwigzania dla wydawnictw nalezg m.in. Intermedia
Softwarelésungen z Béblingen, Klopotek & Partner z Berlina
oraz knk Business Software z Kilonii. Po ich ustugi siegaja
m.in. Random House, wydawnictwa Herder i Reader’s Digest
Deutschland.

Digitalizacja objeta rowniez proces przygotowania tekstow do
druku. Technologie Desktop-Publishing umozliwity kontrolowa-
nie catego procesu przygotowania tekstu do druku wewnatrz
wydawnictwa oraz przechowywanie plikéw o neutralnej struk-
turze. Jezyk XML (ang. Extensible Markup Language) pozwala
ustrukturyzowac tresci w taki sposob, aby mozna je bylo wy-
korzysta¢ bez konwersji w roznych mediach: w publikacjach
drukowanych, na stronach internetowych oraz na urzadze-
niach przenosnych, takich jak czytniki e-bookéw czy tablety).
Dzieki Internetowi oraz portalom spotecznosciowym zmienit sie
rowniez kontakt z klientem. Wydawnictwa majg swoje profile,
gdzie dzielg sie z konsumentem informacjami 0 najnowszych
wydaniach oraz organizujg konkursy. W ten sposéb zdobywa-
ja o swoich czytelnikach niezbedne informacje, ktore utatwiajg
btyskawiczng reakcje na ich potrzeby oraz optymalizacje swo-
jego programu wydawniczego, czego konsekwencjg moze
by¢ wzrost przychoddw. Co miesigc publikowany jest ranking
najpopularniejszych wydawnictw ksigzkowych w Niemczech.
W ostatnim opublikowanym rankingu, w styczniu 2012 roku
na portalu Facebook liderowato wydawnictwo OUPS z 19 921
fanami; warto zwrdci¢ uwage na statg tendencje wzrostowg'®.
Natomiast w serwisie Google+ w tym samym okresie prym
wiodta oficyna Spektrum der Wissenschaft, ktorej wiadomosci

12. Por. E-Publish Kogress in Berlin gestartet [Otwarcie Kongresu
E:Publish w Berlinie], ,Buchreport”, 17.11.2011,
http://www.buchmarkt.de/content/49136-e-publish-kongress-
in-berlin-gestartet.htm (1.03.2012).

13. Por. Facebook Ranking Verlage 1/2012 [Ranking wydawnictw na
Facebooku 1/2012], http://www.projektagentur.net/2012/01/19/
facebook-ranking-verlage-01-2012/ (1.03.2012).

Sledzito 1771 oséb™. Wydawnictwa starajg sie wigczy¢ swo-
ich klientéw w proces produkciji takze poprzez inne inicjatywy.
Portal vorablesen.de, powotany do zycia przez wydawnictwo
Ullstein w 2008 roku, skupia wokét siebie spotecznose, ktdra
otrzymuie regularnie elektroniczne probki ksiazek, ktore wkroét-
ce powedrujg na potki sklepowe. Wsrdd uzytkownikow, ktoérzy
napiszg wstepng opinie, zostaje rozlosowanych 100 darmo-
wych egzemplarzy. Moga oni przed premierg sporzadzi¢ recen-
Zje catej publikacji. Dla najbardziej pracowitych recenzentow
przygotowano system wynagradzania. W pazdzierniku 2011
roku byto ponad 21 000 zarejestrowanych uzytkownikdw.

Wydawnictwa niemieckie chetnie korzystajg takze z zewnetrz-
nych zasobdw na zasadzie outsourcingu. W obliczu dynamicz-
nego rozwoju technologii cyfrowej decyduig sie na zlecenie czes-
ci prac podwykonawcom. Dobdr profesjonalnych wspdtpra-
cownikéw do redakciji utatwia utworzony w 2000 roku Verein fur
freie Lektorinnen und Lektoren [Zwiazek Wolnych Redaktorek
i Redaktorow], liczacy na poczatku 2012 roku ponad 730 czton-
koéw'®. Organizacja ta posiada wtasng baze redaktorow.

Dzialy produkcji wspierane sg natomiast zazwyczaj przez wy-
specjalizowane studia komputerowego przygotowania publi-
kacji do druku (DTP). Za promocje i marketing wydawniczy
(m.in. tworzenie traileréw ksigzek oraz zarzgdzanie mediami
spotecznymi) odpowiedzialne sg agencije reklamowe, czesto
zorientowane tylko na dziatalno$¢ na rynku ksigzki, jak np.
platforma Literatur-Marketing, bedaca kooperacjg firm Dialog
2360 oraz Pionierfilm GmbH.

Specijalizacja oraz innowacyjne inicjatywy wydawnicze sg mo-
torem dla funkcjonowania jednego z najwiekszych na swiecie
rynkéw ksigzki. Rozwdj technologii cyfrowych czesto zaska-
kuje wydawcow i stawia przed nimi nowe wyzwania, sprosta-
nie ktérym nie jest fatwe. Stwarza to jednak warunki do inten-
sywnej konkurenciji, z ktérej korzys¢ powinni czerpaé przede
wszystkim czytelnicy.

14. Por. Ranking 01/2012: Verlagsseiten auf Google+
[Ranking 01/2012: profile wydawnictw na Google+],
http://digiwis.de/blog/2012/01/31/ranking-012012-
verlagsseiten-auf-google/ (1.03.2012).

15. Por. VFLL. Uber uns [VFLL. O nas],
http://Vfll.de/verband/ueber-uns/ (1.03.2012).
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Ksiegarstwo: rada sprzedawcy

czy perfekcja w dystrybuc;ji?

Ksiegarstwo stacjonarne odnotowuje systematycznie od 2005
roku okoto jednoprocentowy spadek przychoddw. Najgorszy
byt 2010 rok, kiedy przychody zmniejszyty sie 0 2,8 procent. To
Swiadczy o statgj regresji tej czesci rynku. W Niemczech funk-
cjonuje okoto 3 800 stacjonarnych ksiegarn o zroznicowanym
asortymencie, ktére nie tylko sg miejscem sprzedazy ksigzek,
ale rowniez odgrywajg wazng role w polityce kulturalnej panstwa.
Ksiegarnie tego typu moga wspiera¢ czytelnictwo, szczegdinie
w$rdd dzieci | mtodziezy oraz organizowac wydarzenia kultural-
ne. Te kompetencije to zastuga przede wszystkim sprawnego
systemu ksztatcenia ksiegarzy oraz zachecania mtodych ludzi
do podejmowania tego typu dziatalnosci. Oprécz tego ,,domy
ksigzek” majg do dyspozycji znakomite narzedzie — wspding
baze danych wszystkich dostepnych w obrocie ksigzek — Ver-
zeichnis der lieferbarer Blcher, dzieki ktorej realizacja zamowie-
nia znakomitej wiekszosci ksigzek trwa do 24 godzin. Te zalety
przegrywajg jednak w coraz wiekszym stopniu z ustugami, kto-
re oferujg ksiegarnie internetowe — perfekcyjng logistykg oraz
bogactwem dostepnych tytutdbw. Dlatego wobec wzrastajace;
konkurencji ze strony ksiegarn internetowych, powstajg koope-
racje ksiegarn stacjonarnych, ktére dgzg do umocnienia handlu
ksigzka. Przyktadami takiej wspotpracy sg Arbeitsgemeinschaft
unabhangiger Buchhandlungen [Grupa Robocza Niezaleznych
Ksiegam] oraz Leistungsgemeinschaft Buchhandel [Grupa Ro-
bocza Handel Ksigzkg]. Zjednoczone podmioty gospodarcze
majg wiekszg site przebicia na rynku i zyskujg szereg korzysci:
wymiane doswiadczen, wieksze rabaty u wydawcéw, mozli-
wos$¢ dotgczenia ze swojg oferta do wspdinego sklepu interne-
towego oraz wigkszy zasieg marketingowy i promocyjny.

Jak wynika z rankingu stu najwiekszych ksiegarm niemieckich
w 2010 roku, ktéry regularnie przygotowuje redakcja Buchre-
port, prym na rynku ksigzki wiodg duze sieci ksiegarm stacjonar-
nych, ktdre rozszerzajg swojg oferte o ustugi internetowe, na za-
sadzie wielokanatowosci (multichannel)'®. Najwiekszym graczem
jest sie¢ Thalia, ktorej przychdd wzrdst w 2010 roku 0 10% do

16. Por. Ranking ,,10 najwiekszych ksiegarn w krajach
niemieckojezycznych”; Auch Spitzengruppe unter Druck
[Rowniez liderzy rynku pod presja], http://www.buchreport.de/
nachrichten/handel/handel_nachricht/datum/2011/02/28/auch-
spitzengruppe-unter-druck.htm (1.03.2012).

poziomu prawie jednego miliarda euro. Sie¢ dysponuje prawie
300 ksiegarniami i zatrudnia ponad 5 000 pracownikow'”.

Chociaz obroty 50 najwigkszych (sieci) ksiegarn w krajach nie-
mieckojezycznych wzrosty w sumie o 3 procent, nie jest to mia-
rodajny wskaznik kondyciji ksiegarstwa stacjonarnego. W przy-
padku ponad pofowy przedsiebiorstw przychody w 2010 roku
spadty. Thalia odnotowata wzrost jedynie dlatego, ze w grudniu
2009 roku sie¢ nabyfa ksiegarnie internetowg buch.de, ktorej
obrét wynidst w 2010 roku ponad 120 miliondw euro'®. Struk-
tura rankingu wskazuje na to, ze w ksiegarstwie stacjonarnym
w krajach niemieckojezycznych przewazajg przedsigbiorstwa
Srednie, ktérych roczne przychody nie przekraczajg 100 mi-
lionow euro. Tylko cztery ksiegarnie osiggnety w 2010 roku te
granice — Thalia, DBH, Mayersche i Schweitzer.

Digitalizacja spowodowata, iz wyksztafcity sie nowe modele
biznesowe w branzy dystrybucyjnej. Wydawnictwo C.H. Beck
oferuje fachowe informacje z dziedziny prawa w formie ptat-
nych internetowych baz danych. Klienci otrzymujg do nich
dostep ptacac abonament. Firma Tripwolf, w ktéryej swoje
udzialy ma réwniez renomowany wydawca przewodnikow
MairDumont, wzbogaca tradycyjne produkty z serii Marco
Polo DuMont oraz Falk o tresci generowane przez spotecz-
nos¢ czytelnikdw. Powstaja dzieki temu zindywidualizowane
przewodniki, ktére mozna odczyta¢ na przenosnych urza-
dzeniach lub wydrukowa¢. W tym modelu biznesowym przy-
chody generowane sg takze ze sprzedazy powierzchni rekla-
mowej oraz kooperacji z portalami oferujgcymi wycieczki'®.
Kolejng nowoscig jest testowany na niemieckim rynku przez
hiszpanska firme 24symbols system abonencki na e-booki°.

17. Por. Thalia. Das Geschaeftsjahr 2009/2010 in Zahlen [Thalia.
Rok fiskalny 2009/2010 w liczbach],
http://www.thalia.de/shop/unternehmen/show/ (1.03.2012).

18. Por. Thalia kauft Bertelsmann-Anteile an buch.de [Thalia kupuje
od Bertelsmanna udziaty w buch.de], 23.11.2009,
http://news.wer-zu-wem.de/meldung/21409.html (1.03.2012).

19. Por. Tripwolf, http://www.tripwolf.com/de/ (1.03.2012).

20. Por. Warner Ansgar, E-Books-As-A-Service: 24symbols testet
Streaming-Modell fUr Leser [Serwis e-bookowy 24symbols
testuje system abonencki dla czytelnikéw], 20.07.2011,
http://www.e-book-news.de/e-books-as-a-service-24symbols-

testetstreaming-modell-fur-leser/ (1.03.2012).
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Czytelnicy majg staty dostep do oferty wydawniczej, uiszcza-
jac systematycznie optate. Taki model sprawdzit sie juz wczes-
niej na rynku muzycznym.

Targi ksiagzki - Swieto rynku

Gtownym wydarzeniem nie tylko na niemieckim, ale i ogélno-
Swiatowym rynku ksigzki sg pazdziernikowe Frankfurckie Targi
Ksiazki. W 2011 roku 63. edycja goscita 7 384 wydawnictwa
z 106 krajow?'. Ponad 280 000 odwiedzajgcych miato okazje
wzig¢ udziat w sumie 3 200 wydarzeniach — prezentacjach
ksigzek, spotkaniach autorskich, wywiadach, wigczajgc w to
programy telewizyjne jak arte, ZDF czy 3Sat. Jednakze Targi
Ksigzki we Frankfurcie to przede wszystkim miejsce handlu
prawami autorskimi. Agenci literaccy sg skupieni w Literary
Agent & Scouts Centre — LitAg. Natomiast Film & Media Fo-
rum i Film & Media Rights Centre [Forum oraz Centrum Praw
i Licencji Film & Media] petni wazng role w rozwoju wspotpracy
pomiedzy wydawcami a przemystem kinematograficznym.

Juz kolejny rok digitalizacja jest jednym z gtownych tematéw
dyskusji oraz przedmiotem handlu. O najnowszych trendach na
Swiatowym rynku wydawniczym informuje co roku prestizowa
konferencja Tools of Change for Publishing (TOC). Organizato-
rzy targdbw zaoferowali takze nowe ustugi dla rynku ksigzki elek-
tronicznej, takie jak Frankfurt Sparks czy Frankfurt Hot Spot,
ktore ktada nacisk na konwergencje mediow oraz intensyfikacje
wspotpracy miedzy wydawcami tradycyjnej ksiazki i producen-
tami nowoczesnych technologii. Mimo wspomnianych zabie-
gow organizacyjnych w dalszym ciggu nie udaje sie wzbudzi¢
zainteresowania ksiazkg elektroniczng u niemieckich czytelni-
kow, ktdre mogtoby sie realnie przetozy¢ na zysk wydawnictw.

E-booki - zalagzek rewoluc;ji?

Raport ,Global eBook Market 2011” opublikowany przez
Rudigera Wischenbarta omawia aktualnie panujgce tenden-
cje na swiatowym rynku e-bookéw?2. Najbardziej rozwiniety

21. Por. Frankfurckie Targi Ksigzki,
http://www.buchmesse.de/de/fbm/allgemeines/ (1.03.2012).

22. Por. Wischenbart Rudiger, The Global E-book Market 2011:
Current Conditions & Future Projections [Globalny rynek ksigzki
elektronicznej 2011: wspdtczesny stan i scenariusze rozwojul,
http://www.buecher.at/rte/upload/news_11_2/ebook_
report_2011_web1004c¢_1.pdf (1.03.2012).

rynek publikacji elektronicznych posiadajg Stany Zjednoczo-
ne, gdzie wartos¢ catego rynku ksigzki w 2010 roku zostata
oszacowana na 27,9 miliarda dolaréw, poniewaz publikacje
elektroniczne zostaly tam zaakceptowane przez konsumen-
tow jako produkt komplementarny ksigzek papierowych.
Przektada sie to réwniez na wzrost dochoddw: w 2008 roku
sprzedaz e-bookéw wygenerowata 0,8 procent przychoddw
catego rynku, podczas gdy w 2010 roku obroty osiggnety
juz 878 miliondw dolaréw, czyli 6,4 procent udziatu w rynku.
W pierwszym poétroczu 2011 roku spadta réowniez sprzedaz
ksigzek drukowanych o 10,4 procent w poréwnaniu do ana-
logicznego okresu z ubiegtego roku.

Gtownym graczem na rynku jest Amazon, ktéry zdominowat
sprzedaz nie tylko e-bookodw, ale i publikacji drukowanych.
W sklepie internetowym Amazona dostepnych jest ponad
950 000 e-bookow od wydawcow, wsréd nich 110 tytutdw
ze 111 znajdujgcych sie na liscie bestselleréw czasopisma
.New York Times”. Konkurencje na rynku publikacji elektro-
nicznych zaostrza brak powigzania cen. Drugim graczem pod
wzgledem wielkosci jest Barnes & Nobles z ponad 2 miliona-
mi elektronicznych tytutdow. Tuz za nim plasuje sie IBookstore.
Takze oferta edukacyjna wiodgcych wydawnictw — Pearson,
Cengage, Elsevier i Wolters Kluwer — jest w duzym stopniu
zdigitalizowana. Firma Ingram oraz podlegte jej przedsiebior-
stwo Vital Source Content Company zajmujg sie dystrybucjg
publikacji wyzej wymienionych oficyn, dostarczajgc ponad
80 000 cyfrowych podrecznikéw w 16 jezykach do 6 000
osrodkéw edukacyjnych w 180 panstwach.

Najwiekszy rynek e-bookdéw w Europie posiada Wielka Bry-
tania ze wzgledu na tozsamos¢ jezykowag ze Stanami Zjed-
noczonymi. Za nig plasuja sie Niemcy, gdzie w 2010 roku
sprzedaz 2 miliondw e-bookdw przyniosta 21,2 miliona euro,
co stanowi 0,5 procent przychodu catego rynku. Jest to wiel-
ko$¢ marginalna i nie ma bezposredniego wptywu na kondy-
cje branzy. Wedtug prognoz na 2015 rok, udziat e-bookdw
w rynku ma jednak stanowi¢ juz 9,2 procent. Pozycja publi-
kacji drukowanych jest jeszcze silna. Ceny e-bookow sg je-
dynie o okoto 20 procent nizsze od publikacji drukowanych,
a Borsenverein lobbuje za objeciem publikacji elektronicznych
preferencyjng stawkg VAT (w Niemczech obowigzuje na publi-
kacje elektroniczne stawka 19 procent, na ksigzki drukowane
7 procent) oraz powigzaniem ich cen.
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Do potowy 2011 roku sprzedano Niemczech roku w sumie
450 000 czytnikow. W styczniu 2011 roku 35 procent rynku
czytnikdw nalezato do Sony, 11 procent do czytnika Kindle od
Amazona oraz 8 procent do Oyo oferowanego przez Thalie.
Wedtug ankiety GfK przeprowadzonej wsrdd ekspertdw rynku
ksigzki, w przysztosci wsrdd urzgdzen do czytania gtowng role
bedg odgrywac przede wszystkim tablety (83 procent respon-
dentdw), laptopy i komputery osobiste (68 procent), smart-
fony (55 procent) oraz czytniki e-bookdéw (54 procent)?.

Wraz z rozwojem sieci dystrybucji ksigzek elektronicznych,
dostepnoscig czytnikow, uniwersalizacjg formatu plikow oraz
promocjg dla tego medium rynek moze wzbogaci¢ sie o ko-
lejny wazny dla postepu spoteczenstwa informacyjnego pro-
dukt. Zysk wydawnictw ze sprzedazy e-bookdéw w 2010 roku
uksztattowat sie na poziomie 5,4 procent ich catego dochodu.
Prognozy na rok 2012 przewidujg wzrost do poziomu 16,2
procent. Jest to bardzo obiecujgca perspektywa o ile zatozy
sig, ze e-booki nie bedg wypiera¢ ksigzek drukowanych z ryn-
ku, tylko zdobedg nowych czytelnikdw.

Gtownymi dystrybutorami detalicznymi e-bookéw w Niem-
czech sg Libri (80 000 tytutdw niemieckojezycznych), Libreka
— platforma uruchomiona przez Boérsenverein w 2006 roku
(25 000) oraz Amazon (50 000). Wiekszos¢ oferowanych tytu-
tow jest zabezpieczona systemem DRM. Sprzedazg e-bookdw
zajmujg sie takze sieci ksiegam stacjonarnych Weltbild oraz
Thalia. Biblioteki mogg tymczasem skorzystac z oferty e-bo-
okéw przedsiebiorstwa Ciando, ktore dysponuje systemami
abonenckimi literatury fachowe;.

Koncern Amazon, jeden z najwiekszych graczy, funkcjonuje
w Niemczech od 1998 roku i dystrybuuje muzyke, ksigzki, filmy,
gry video oraz zabawki. Bestsellerem 2011 roku w RFN byt
wedtug doniesienia prasowego Amazon, czytnik Kindle za 99
euro, dostepny w Internecie oraz ponad 100 ksiegarniach sta-
cjonarnych. W chwili uruchomienia niemieckiego Kindle-Shop

23. Por. Marktentwicklung, Verkaufszahlen, Zielgruppen,
Prognosen und mehr... [Rozwdj rynku, sprzedaz, grupy
docelowe, prognozy i wiele wiecej...], 16.10.2011,
http://cme.at/marktanalyse/ebook-und-ebook-reader-
marktanteile-marktentwicklungverkaufszahlen-zielgruppen-

prognosen-und-mehr/ (1.03.2012).

na stronie amazon.de w kwietniu 2011 roku, do dyspozy-
cji klientéw byto 300 000 ksigzek we wszystkich jezykach
na czytnik Kindle oraz 25 000 niemieckojezycznych tytutdw.
W miedzyczasie liczba komercyjnych e-bookdw we wszystkich
jezykach wzrosta tgcznie do miliona, a niemieckojezycznych
przekroczyta 50 000. Bestsellerem w kategorii ,ksigzka dru-
kowana” w 2011 roku byt ,,Eragon: Dziedzictwo” Christophera
Paolini. Wérdd e-bookdw krélowaty ,Kindle — nieoficjalny pod-
recznik. Instrukcja, rady i sztuczki” autorstwa Matthiasa Mat-
tinga, specjalnie przygotowana na czytniki e-bookdéw edycja
,Basni braci Grimm” oraz ,Berlin Gothic” Jonasa Winnera?.

W Niemczech w sprzedazy dostepnych jest w sumie ponad
100 000 niemieckojezycznych tytutdow elektronicznych, kazde-
go roku przybywa kolejnych kilkadziesigt tysiecy. Zaintereso-
wanie e-bookami u niemieckich czytelnikodw rowniez rosnie. 40
procent Niemcow sgdzi, ze ksigzki elektroniczne sg nowocze-
sne i stajg sie nowg formg czytelnictwa. Pomimo tradycyjnych
przyzwyczajen do ksigzek drukowanych — 78 procent niemiec-
kiego spoteczenstwa przyznaje, ze ,nie chce czytac z ekranu”
— z roku na rok wigecej Niemcow ulega nowemu trendowi?.
W dziedzinach takich jak publikacje naukowe i fachowe, e-booki
bardzo szybko okazaty sie niezastgpione; wiele tego rodzaju
ksigzek publikowanych jest tylko w formie elektronicznej.

Na polskim rynku ksigzki, wartym w sumie 697 miliondw euro,
publikacje elektroniczne stanowig jeszcze nisze. W sprzedazy
dostepnych jest 18 000 tytutdw polskojezycznych, w tym 7 000
komercyjnych. Empik, najwieksza sie¢ dystrybucyjna ksigzek
drukowanych, poinformowat w potowie 2011 roku o okoto 4 000
tytutach w formacie ePub oraz prawie 3 500 tekstach PDF. Na-
tomiast firma Virtualo, w ktérej Empik ma wigkszosciowy udziat

24. Por. 99€-Kindle ist Jahresbestseller 2011 bei Amazon.de —
Adeles Album ,21” ist meistverkauftes Aloum aller Zeiten [Kindle
za 99 euro bestsellerem roku na amazon.de — album Adele
»21” najczesciej sprzedawanym albumem wszechczasow],
30.12.2011, http://www.amazon-presse.de/pressetexte/
pressemeldung/year/2011/month/december/day/30/
article/99EUR-kindle-ist-jahresbestseller-201 1-bei-amazonde-
adeles-album-21-ist-meistverkauftes-a.html (1.03.2012).

25. Por. E-books noch keine Massenmarkt [E-booki nie tworzg
jeszcze rynku masowego], http://www.gfk.com/group/press_
information/press_releases/007504/index.de.html (1.03.2012).
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deklaruje, ze ma w ofercie ponad 12 000 tytutdw cyfrowych.
Na kolejnych pozycjach znajdujg sie Weltbild oraz portal bez-
kartek.pl. Firma doradcza PricewaterhouseCoopers wycenita
polski rynek ksigzki elektronicznej w 2010 roku na 6 miliondw
dolaréw. W 2012 roku jego warto$¢ ma wzrosna¢ do 21 milio-
néw dolardw, a w 2015 do 96 miliondw dolardw. Tymczasem
na rynku kraza pogtoski, ze Amazon zamierza wejs¢ na polski
rynek w 2012 roku. Jezeli tak sie stanie, moze to catkowicie
zmieni¢ krajobraz polskiego rynku ksigzkiZ.

Nielegalne czytelnictwo

Studia na temat wykorzystywania tresci elektronicznych
w Niemczech w 2011 roku (DCN-Studie 2011) wykazaty, ze
ponad 20 procent Niemcow pobierato w 2010 roku tresci
z Internetu®”. Wsrdd nich jedna czwarta robita to nielegalnie
—w sumie 3,7 miliona ludzi. Najwiecej pobierano utwordw i al-
bumdw muzycznych (razem prawie 500 milionéw) oraz filmow
(65 miliondw). W sumie pobrano takze po 23 milionéw audio-
bookdw oraz e-bookdw, z tego odpowiednio 6 milionéw oraz
14 milionéw plikdw nielegalnie. Statystyka wskazuje na wy-
soki odsetek pirackich ksigzek elektronicznych w Internecie.
Gtownym zrédtem tresci byty portale na wymiane plikow, tzw.
sharehoster. Okazuje sig, ze systemy zabezpieczen, jak np.
Digital-Rights-Management (DRM) nie zabezpieczajg efek-
tywnie przed tym procederem.

Uzytkownicy débr kultury nie majg swiadomosci obowigzy-
wania prawa autorskiego oraz konsekwencji poniesienia kary
za piractwo. Spowodowane jest to takze niejasnymi zapisa-
mi legislacyjnymi, dotyczgcymi m.in. kopiowania w ramach
dozwolonego uzytku osobistego. Prawo autorskie, tak silnie
zakorzenione w epoce zdominowanej przez dobra kultury
przekazywane na fizycznych nosnikach danych, nie jest sku-
teczne wobec dziet w formie elektronicznej. W obliczu braku
bezpieczenstwa rozpowszechnianych tresci przez Internet,

26. Por. Pastawski Krzysztof, Amazon szykuje sie do wejscia na
polski rynek, 21.02.2012, http://www.crn.pl/news/wydarzenia/e-
biznes/2012/02/amazon-szykuje-sie-do-wejscia-na-polski-rynek
(1.03.2012)..

27. Por. Studie zur digitalen Content-Nutzung (DCN-Studie) 2011
[Studia na temat wykorzystywania tresci elektronicznych
w Niemczech 2011], http://www.gvu.de/media/pdf/780.pdf
(1.03.2012).

wydawcy czesto rezygnujg z wydan elektronicznych. Istnie-
je dlatego potrzeba dostosowania prawa autorskiego takze
do $wiata wirtualnego oraz nowa umowa spoteczna odnosnie
korzystania z dziet cyfrowych.

Koniec z niewydanymi manuskriptami

- dezintermediacja na rynku ksigzki
Technologie digitalne spowodowaty, ze system tworzenia
wartosci ulegt znacznej dezintermediacji®. Autorzy moga
ograniczy¢ liczbe instytucji posredniczacych w komunikacji
literackiej oraz samodzielnie przygotowywac ksigzke do opub-
likowania, a technologia druku cyfrowego umozliwia nakfady
juz od jednego egzemplarza. Przyktadem portalu oferujace-
go ustugi druku na zgdanie jest epubli.de, nalezgcy do grupy
wydawniczej Holtzbrinck. Oprdécz samego procesu poligra-
ficznego, epubli.de dopetnia wszelkich formalnosci, takich
jak: przyznanie numeru ISBN publikacji, wpis do VIB, z ktorej
korzystajg ksiegarze, az do zaanonsowania nowego tytutu na
portalu zrzeszajgcym czytelnikow lovelybooks.de?.

Istnieje réwniez mozliwos¢ samodzielnego przygotowania
oraz wydania ksigzki elektronicznej za posrednictwem self-
-publishingowych portali internetowych. Cho¢ brakuije jeszcze
badan na temat skutecznosci tej formy komunikacji kulturo-
wej, przyszte zyski sg obiecujace. Na rynku niemieckim wsréd
serwisow oferujgcych autorom wydanie e-bookdw przodujg
xinxii.de, neobooks.de (grupa wydawnicza Droemer Knaur)
oraz petnigcy réwniez role internetowej ksiegarni amazon.de.
Nie tylko dostarczajg oni niezbedne narzedzia do wykonania
ksigzek elektronicznych, ale rowniez posredniczg w ich dys-
trybucji do innych ksiegam internetowych, zwiekszajgc szan-
se na sukces rynkowy publikacii.

Kolejnym modelem biznesowym, ktéry rozwingt sie wraz z po-
wstaniem Internetu jest pozyskiwanie srodkéw na realizacje
okreslonego projektu na drodze finansowania spotecznosciowe-
go. Autorzy tekstow zbierajg od internautdw okreslong kwote,
odwdzieczajac im sie w szczegdlny sposob, np. podarowujgc

28. Por. Janello Christoph, Werschopfung im digitalisierten
Buchmarkt [Tworzenie wartosci na zdigitalizowanym rynku
ksigzki], Gabler, Wiesbaden 2010.

29. Por. epubli.de. Uber uns [epubli.de. O nas],
http://www.epubli.de/ueber_uns (1.03.2012).
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egzemplarz wydanej ksigzki z autografem. Strategie crowd-
fundingu stosujg takze wydawnictwa. Przyktadem jest oficyna
Feder & Schwert z Mannheim. Wybrane teksty sa produkowane
jedynie w sytuaciji, gdy zgromadzi sie odpowiednia grupa czytel-
nikéw gotowych na jego zakup. W Niemczech funkcjonuije kilka
takich portali, jak pling.de, mysherpas.de czy startnext.de, za-
wierajgcy ponad 50 projektow do dofinansowania, wsréd nich
kilka z dziedziny literatury (pierwszy w Szwajcarii serwis tego
typu wemakeit.ch rozpoczat dziatalnos¢ 4 lutego 2012 roku).
Wedtug raportu ,,Crowd funding Monitor 2011” w 2011 roku
w Niemczech udafo sie przekaza¢ pomystodawcom projektow
prawie 458 tysiecy euro, portal fuer-gruender.de prognozuje na
2012 rok wptywy w wysokosci 640 tysiecy euro®.

Rynek poligraficzny

- przysztos¢ dla druku cyfrowego

Okoto 40 milionéw ludzi w Niemczech czyta regionalne gaze-
ty, prawie 4 miliony ponadregionalne wydania, a 66 miliondw
czasopisma. Codziennie na biezgco drukowanych jest 24,7
miliondw egzemplarzy gazet. W 2010 roku wyprodukowano
w Niemczech ponad miliard ksigzek. Sg to powody do radosci
dla niemieckiego drukarstwa. Sektor poligraficzny, $wiadczacy
ustugi takze na rynku ksigzki, przezywa jednak stagnacje i cze-
ka go wiele zmian w zwigzku z ofensywa elektronicznych publi-
kacji. Innowacje zmierzajgce do zmniejszenia kosztow produk-
cji oraz dywersyfikacja zrodet finansowania moga uratowac ten
rynek oraz wesprzec¢ ksiegarstwo stacjonarne. Wedtug danych
Bundesverband Druck und Medien (BVDM) w przemysle dru-
karskim w 2011 roku, ktéry liczy okoto 10 000 przedsiebiorstw,
zatrudnionych byto 157 000 osdb. Przychody branzy wyniosty
natomiast 18,8 miliarda euro. 61 procent obrotu wygenerowa-
ty zlecenia na potrzeby rynku reklamowego®'.

Niemcy sg rowniez waznym graczem na rynku miedzynarodo-
wym w sektorze produkcji maszyn drukujgcych. Firma Koenig

30. Por. Crowd funding Monitor 2011, 31.12.2011,
http://www.fuer-gruender.de/kapital/eigenkapital/crowd-funding/
monitor/ (1.03.2012).

31. Por. Raport o stanie niemieckiego rynku poligraficznego
2010; Bundesverband Druck und Medien e.V. Jahresbericht
2010/2011 [Niemiecki Zwigzek Druk i Media. Sprawozdanie
2010/2011], http://www.bvdmonline.de/Aktuelles/Downloads.
php?Action=Download&FilelD=254 (1.03.2012).

& Bauer AG (KBA) z siedzibg w Wirzburgu zostata zatozona
w 1814 roku. W latach 2007-2009 notowata spadek obro-
tu, jednak w 2010 nastgpita pozytywna koniunktura i przy-
chod zwiekszyt sie 0 12,3 procent i osiggnat 1,2 miliarda euro.
Sprzedaz maszyn do arkuszowego druku offsetowego, naj-
popularniejszych do produkcji ksigzek, wzrosta w poréwnaniu
z 2009 rokiem o 15,1 procent do poziomu 551 miliondw euro.
KBA zatrudniata w 2010 roku okoto 6 500 pracownikdw®,

Drugim niemieckim koncernem produkujgcym maszyny po-
ligraficzne sg Heidelberger Druckmaschinen AG. W roku fis-
kalnym 2010/2011 przychody przedsigbiorstwa wzrosty
w stosunku do roku ubiegtego i wyniosty 2,8 miliarda euro.
Stan zatrudnienia na koniec 2010 roku wynosit 15 828 pra-
cownikéw?3, O potencjale rozwoju drukarstwa w przysztosci
Swiadczy rozpoczeta w 2004 roku budowa zaktadéw pro-
dukcyjnych maszyn Heidelberg w chinskim Qingpu, niedaleko
Szanghaju. Powierzchnia produkcyjna w tej fabryce zwigkszy-
ta sie w odpowiedzi na rosngcy popyt na maszyny na Dalekim
Wschodzie trzykrotnie®*.

Przysztoscig rynku jest druk cyfrowy, ale to tylko zapowiedz ko-
lejnej rewolucii w poligrafii. Gabi Schermuly-Wunderlich, rzecz-
niczka BVDM, powotujac sie na prognozy Printing Industry
Research Association stwierdzita, ze druk cyfrowy powinien
wkrotce zdominowac inne techniki druku i osiggng¢ ponad
50 procent udziatu w rynku®. Wyzwaniami bedg coraz krétsze

32. Por. Hohe Zuwéchse bei Ergebnis, Umsatz und
Auftragseingang. Koenig & Bauer [Duzy wzrost przychoddw,
zysku i liczby zlecen. Koenig & Bauer], 31.03.2011,
http://www.4-c.at/stories/artikel/aid/6202/Koenig_Bauer/
Hohe_Zuwaechse_bei_Ergebnis_Umsatz_und_
Auftragseingang?af=Thema (1.03.2012).

33. Por. Heidelberger Druckmaschinen. Unternehmensprofil
[Heidelberger Druckmaschinen. Profil przedsigbiorstwa],
http://www.heidelberg.com/h/www/de/content/articles/about_
us/company/company_profile (1.03.2012).

34. Por. Seidl Michael, Cate Chiny drukuja, ,Print & Publishing”,
Nr172,11/2011.

35. Por. Schermuly-Wunderlich Gabi, Wohin entwickelt sich
die Druckindustrie? [Dokgd zmierza przemyst drukarski?],
17.12.2010,http://www.print.de/Wirtschaft/Maerkte/\Wohin-
entwickelt-sich-die-Druckindustrie (1.03.2012).
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terminy realizacji zlecen, automatyzacja procesu produkcyjne-
go oraz jednoczesne przygotowywanie wydan drukowanych
i elektronicznych. Instytut badania trendéw Trendone z Ham-
burga wsrdd technologii, ktére w przysztosci bedg odgrywaty
istotng rolg na rynku, wymienia drukowang elektronike — bate-
rie, wyswietlacze, oswietlenie OLED, czy e-booki®.

Media branzowe

- wydajny ukiad krwionosny

Przeptyw informacji na niemieckim rynku ksigzki zapewnia kilka
czasopism branzowych. Najwiekszg role odgrywajg Borsen-
blatt — Wochenmagazin fur den Deutschen Buchhandel (wy-
dawany przez Zwigzek Wydawcow i Ksiegarzy Niemieckich
od 1874 roku) oraz Buchreport, ktéry dotyczy krajow DACH
i jest publikowany w wydawnictwie Harenberg od 1970 roku.
Gtowne wydanie Bdrsenblatt (naktad 11 000 egzemplarzy)
oraz buchreport.express (naktad 4 500 egzemplarzy) pojawia
sie co tydzien, natomiast buchreport.magazin co miesigc (taki
sam naktad). W tych czasopismach sg zamieszczane aktual-
ne wiadomosci o rynku, analizy, debaty, rankingi najwiekszych
wydawnictw i ksiegarn, recenzje ksigzek oraz listy bestselleréw
ksigzek beletrystycznych, literatury faktu oraz audiobookdw.
Obok wydan drukowanych dziatajg portale internetowe, na
ktérych mozna zamowi¢ bezptatng ustuge newslettera. Do
klientéw koncowych skierowany jest natomiast Buchjournal,
rozdawany w ksiegarniach oraz dostepny elektronicznie.

Osrodki badawcze i edukacyjne

- motor rozwoju

Na innowacyjnos¢ rynku sktadajg sie réwniez instytucje
ksztatcenia wyzszego oraz badawczo-rozwojowe, jak rowniez
zasoby kapitatu ludzkiego. Kandydaci na pracownikéw rynku
ksigzki majg do dyspozycji kilka osrodkdw uniwersyteckich,
gdzie moga naby¢ niezbedng wiedze o jego funkcjonowaniu.
Kierunki ksztatcgce specjalistéw rynku medialnego oferowane
sg na Johannes-Gutenberg-Universitat w Moguncji (od 1947
roku), Ludwig-Maximilians-Universitat w Monachium, Friedrich-
-Alexander-Universitat z siedzibami w Erlangen i NUrnberg oraz
na Uniwersytecie Lipskim. Wsrod komercyjnych szkét wiodg-
cq role petnig ,Die Akademie des Deutschen Buchhandels”
w Monachium oraz ,mediacampus frankfurt | die schulen des

36. Por. Raport o stanie niemieckiego rynku
poligraficznego 2010, s. 24.

deutschen buchhandels” we Frankfurcie nad Menem, oferu-
jaca przede wszystkim bogatg oferte szkolen, z ktérych ko-
rzysta co roku kilka tysiecy uczestnikdw. Przepustkg na rynek
medialny jest jednak najczesciej odbyta w przedsiebiorstwie
praktyka lub wolontariat. Wolontariaty trwajg zazwyczaj od kil-
ku do kilkunastu miesiecy.

Zwiazki polskiego

i niemieckiego rynku ksigzki

Polacy od lat znajduja sie w czotdéwce listy wydawcodw naj-
chetniej kupujacych licencje na niemieckie ksigzki. W 2010
roku wzrosta sprzedaz niemieckich licencji za granice o 30
procent w stosunku do 2009 roku. Zawarto w konsekwencji
8 191 umow, najwiece] tytutdbw powedrowato po raz pierwszy
do Chin (789), na drugim miejscu uplasowata sie Hiszpania
(646), tuz za nig Polska (578)%.

Polska byta w 2000 roku honorowym gosciem Frankfurc-
kich Targow Ksigzki. Prezentacja polskich ksigzek zostata
stworzona przez zespdt pod kierunkiem Albrechta Lemppa.
Swoje wystgpienia miato wielu polskich twércow m.in. Wista-
wa Szymborska i Czestaw Mitosz, Stanislaw Lem i Stawomir
Mrozek. To byt impuls dla intensyfikacji wspdtpracy pomiedzy
polskim a Swiatowym rynkiem ksigzki. W ciggu roku w Niem-
czech, Austrii i niemieckojezycznej Szwaijcarii, ktore tworzg
wspolny rynek wydawniczy, ukazuje sie okoto 50 ttumaczen
z polskiego, w wiekszosci nowych tytutow literatury piekne.

Z raportu Spoteczny zasieg ksigzki 2010, opublikowanego
przez Pracownie Badan Czytelnictwa Biblioteki Narodowe;
wynika, ze w 2010 roku 32 procent Polakéw przeczytato od
1 do 6 ksigzek, intensywny kontakt z kulturg pisang (powy-
zej 6 ksigzek) zadeklarowato natomiast 12 procent respon-
dentow®. Biorgc pod uwage gatunek przeczytanych ksigzek,
46 procent czytelnikdw wymienito literature obca, wsrdd niej
niemieckojezyczng. Trudno w takich warunkach oczekiwac,

37. Por. Zwigzek Wydawcow i Ksiggarzy Niemieckich, Buch und
Buchhandel in Zahlen 2011 [Ksigzka i rynek ksiazki w liczba
2011], Frankfurt nad Menem 2011, s. 85-92.

38. Por. Z czytelnictwem nadal Zle — raport z badan Biblioteki
Narodowej, 16.02.2011, http://www.bn.org.pl/aktualnosci/230-
zczytelnictwem-nadal-zle---raport-z-badan-biblioteki-narodowej.
html (1.03.2012).
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aby polscy wydawcy podejmowali ryzyko inwestyciji w licen-
cje, szczegdlnie przy wysokim kursie euro. Zasada: ,,co od-
niesie sukces w krajach anglosaskich, bedzie bestsellerem
takze u nas” nie ma szczegdinego odniesienia do ksigzek
niemieckich. Cho¢ postajg wznowienia oraz nowe ttumacze-
nia, sg to liczby symboliczne, aby mozna byto méwic¢ o sys-
tematycznym rozwoju wspotpracy. Zainteresowanie literaturg
niemieckojezyczng w Polsce jest niewielkie. Wydawcy ogra-
niczajg sie w zasadzie do bestselleréw. Literatura niemiecka
nie budzi takze szczegdlnej ciekawosci recenzentow. W tych
warunkach literatura niemiecka jest skazana na dofinansowa-
nie. Wydaje sie, ze bez programdw dofinansowujgcych zakup
praw autorskich oraz ttumaczenia przeptyw literatury po obu
stronach Odry ograniczatby sie do pojedynczych tytutow.

Wsparcie dla wielu projektoéw oferuje Fundacja Wspotpracy
Polsko-Niemieckiej. Pod jej opieka znajduje sie Poznanska
Biblioteka Niemiecka redagowana przez prof. Huberta Ortow-
skiego, ktéra dorobita sie do tej pory ponad 30 tytutdw, m.in.
Waltera Benjamina, Gottfrieda Benna, Maxa Webera oraz \Woj-
ciecha Kunickiego. Wazng inicjatywa jest réwniez seria KROKI/
Schritte, ktéra istnieje w Polsce od 2005 roku. Jest to projekt
S. Fischer Stiftung, dofinansowujgcy ttumaczenia polskim wy-
dawnictwom, m.in. W.A.B., Stowo/obraz terytoria, Panstwo-
wemu Instytutowi Wydawniczemu (PIW) czy Halart. tgcznie
w serii ukazaly sie 44 tytuty. Goethe Institut oferuje natomiast
program promociji literatury niemieckiej, polegajacy na przy-
znawaniu dotacji wydawnictwom zagranicznym na publikacje
przektaddw niemieckich prac naukowych, beletrystyki, litera-
tury dzieciecej, mtodziezowej oraz faktu®. Szczegdlny nacisk
ktadzie sie na ksigzki poswiecone takim zagadnieniom jak de-
mokracja, aktualne problemy o wymiarze globalnym i regional-
nym oraz najnowsza historia Niemiec. Od 2000 roku dofinan-
sowano ponad 120 przektaddw na jezyk polski, wsrdd nich
teksty takich autoréw jak: Jean Améry, Walter Benjamin, Hans
Fallada, Gunter Grass, Jurgen Habermas, Martin Heidegger,
Hermann Hesse, Daniel Kehimann, Siegfried Lenz, Herta MUI-
ler, W.G. Sebald oraz Juli Zeh. Wsrdd niemieckich autoréw naj-
wieksze sukcesy na polskim rynku odniesli Herta MUller (Czar-
ne), W.G. Sebald (W.A.B.) oraz Ina Lorenz (Sonia Draga).

39. Por. Program promociji przektaddw, http://www.goethe.de/ins/pl/
Ip/kul/ser/ust/plindex.htm (1.03.2012).

Czynnikami hamujgcymi rozwdj niemieckojezycznej literatury
w Polsce jest niski poziom czytelnictwa, stereotypy, preferen-
Cja jezyka angielskiego przy ocenie manuskryptu, jak réwniez
silne euro. Nie do przecenienia jest zaangazowanie i ogromna
praca samych ttumaczy, ktorzy czesto sami wyszukujg ksigz-
ki i polecaja je wydawcom. Wsrdd najbardziej znanych warto
wymieni¢ Olafa Kuhla, Esther Kinsky, Martina Pollacka oraz
Matgorzate tukasiewicz, Stawe Lisiecka, Jacka St. Burasa,
Ryszarda Turczyna oraz Ryszarda Wojnakowskiego. Martin
Pollack jest rowniez kuratorem programu tegorocznych Tar-
gow Ksigzki w Lipsku ,tranzyt. Literatur aus Polen, der Ukraine
und Belarus” [tranzyt. Literatura z Polski, Ukrainy i Biatorusi].
Impreza ktéra uzyskata wsparcie FWPN, stawia sobie za cel
promocje ksigzek z Europy Srodkowej.

Z pewnoscig nie bytoby wielu wydan polskiej beletrystyki
w Niemczech (i w ogodle na $wiecie), gdyby nie dziatania ta-
kich instytugji jak Instytut Ksigzki (IK)*'. Dwa razy do roku publi-
kowany jest w jezyku angielskim i niemieckim katalog ,Nowe
ksigzki z Polski”, prezentujacy kazdorazowo wybor kilkudzie-
sieciu ksigzek opublikowanych w Polsce w danym pdtroczu.

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom ttumaczy literatury pol-
skiej, IK powotat w 2006 roku Kolegium Ttumaczy. Projekt,
realizowany we wspotpracy ze Stowarzyszeniem Willa Decju-
sza i Uniwersytetem Jagiellonskim, skierowany jest do ttuma-
czy literatury polskiej i oferuje kilkumiesieczny pobyt studyjny
w Krakowie. W latach 2010-2012 zaden ze stypendystéw nie
pochodzit jednak z Niemiec.

Instytut Ksigzki przyznaje tez wybitnym ambasadorom lite-
ratury polskiej za granicg nagrode Transatlantyk. Jej celem
jest promocja na rynku Swiatowym polskiej literatury oraz
integracja srodowisk ttumaczy literatury polskiej i jej propa-
gatorow (krytykdw literackich, historykéw literatury, animato-
row kultury). Laureatem nagrody w 2007 roku byt Albrecht
Lempp. Instytut Ksigzki, Instytut Kultury Polskiej w Londynie,
Instytut Kultury Polskiej w Nowym Jorku oraz Wydawnictwo

40. Por. Martin Pollack kuratiert ,tranzyt” [Martin Pollack kuratorem
Jfranzytu”], 24.01.2012, http://www.boersenblatt.net/484374/
(1.03.2012).

41. Por. Inicjatywy Instytutu Ksigzki wspierajace polska literature
za granica: http://www.instytutksiazki.pl/ (1.03.2012).
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W.A.B. ustanowili nowg nagrode — FOUND IN TRANSLATION
AWARD, ktéra jest przyznawana tlumaczom najlepszego
w minionym roku kalendarzowym przektadu literatury pol-
skiej na jezyk angielski, ktory ukazat sie w formie ksigzkowe;.
Kolejnym elementem polityki kulturalnej Polski jest Program
Translatorski ©POLAND. Program wspiera polskg literature
w przekfadzie na jezyki obce i przyczynia sie do zwigkszenia
jej obecnosci na zagranicznych rynkach. Dotychczas wydaw-
cy niemieccy otrzymali ponad 130 dotacji, austriaccy ponad
20, a szwajcarscy 6 dofinansowan na opublikowanie polskich
autorow. Najwiekszym zainteresowaniem wsréd wydawcow
niemieckich cieszg sie teksty takich autorow jak Olga Tokar-
czuk, Andrzej Stasiuk, Magdalena Tulli, Maria Bolecka, Pawet
Huelle, Stefan Chwin, Maria Nurowska, Wojciech Kuczok oraz
Dorota Mastowska.

Pozostaje mie¢ nadzieje, ze czytelnicy odkryjg te literature,
a wydawcy zainwestujg w jej promocje. Potencjat oraz kon-
takty konieczne dla rozwoju wspotpracy juz istniejg. Szansa
sg rowniez ksigzki elektroniczne. Rezygnacja z kosztownego
druku mogtaby przesadzi¢ o powodzeniu ttumaczen z nie-
mieckiego, ale jedynie przy zatozeniu, ze podatek VAT na
e-booki zostanie zmniejszony do preferencyjnej stawki.

Debaty o digitalizacji na rynku ksiazki
oraz scenariusze przysziosci

W Niemczech poswieca sie wiele miejsca w dyskursie publicz-
nym wptywowi digitalizacji na kulture. Regularnie odbywaja
sie seminaria i konferencje. Do najwigkszych z nich nalezy
kongres E:Publish, ktéry odbyt sie 17-18 listopada 2011 roku
w Berlinie*?. Brato w nim udziat ponad 200 przedstawicieli
przedsigbiorstw z catego rynku ksigzki. Wyktady ekspertow
i dyskusje w pierwszym dniu pod hastem ,buch digitale” byty
poswiecone erze cyfrowej na rynku ksigzki fachowej i nauko-
wej, natomiast w drugi dzien (Homer 3.0) nacisk zostat poto-
zony na beletrystyke oraz literature faktu. Dzieki takim inicja-
tywom wspotpraca pomiedzy partycypantami rynku zaciesna
sie i nawigzywane sg nowe kontakty. Branza lepiej jest przy-
gotowana na kolejne rewolucje wirtualne, a brzmig one nieja-
ko tajemniczo: ,hyperdistribution”, ,semantic publishing” czy

42. Por. E:Publish Kongress [Kongres E:Publish],
http://www.swop-exchange.de/konferenzen/epublish-2011/
kongress.html (1.03.2012).

»social reading”. Jednym z gtéwnych tematéw poruszanych
podczas dyskusji byt udziat ksiegam stacjonarnych w handiu
e-bookami. Jest to mozliwe, o czym dowodzi przypadek ho-
lenderskiego wydawnictwa Mo’media, ktérego oferta ksigzek
podrézniczych jest dostepna konwencjonalnie w stacjonar-
nych ksiegarniach. Zakupione ksigzki posiadajg kod, ktory
moze zosta¢ aktywowany przez aplikacje na urzgdzeniu mo-
bilnym. Klient otrzymuje w ten sposéb drukowang publikacje
oraz bezptatnie jej elektroniczng wersje.

Podczas kongresu zostaty sformutowane takze tezy, jak be-
dzie wygladat rynek ksigzki w przysztosci:

1. Rynek ksigzki musi sie skoncentrowac na swojej gtownej
kompetencii, ktérg jest wybor tresci oraz tworzenie na nie
zapotrzebowania.

2. Medium powinno by¢ dopasowane do tresci i nie odwrot-
nie.

3. Ksigzka drukowana pozostanie symbolem rozwoju i wyso-
kiej kultury.

4. Czytanie jest lubianym sposobem spedzania wolnego
czasu. Nalezy dostarcza¢ dobrej rozryweki.

5. Pozycja ksigzki jako dobra kulturowego powinna by¢
przedstawiana na rozne sposoby.

6. Nalezy wydawac ksigzki, ktére wywotujg dyskusje. Ksigzki,
ktore sg gtosem w debacie.

7. Wazne jest aktywne uczestnictwo w tworzeniu kultury
ksigzki. Niech powstajg nowe migjsca do wymiany zdan.

8. Rynek ksigzki powinien w wiekszym stopniu zorientowac
sie na klienta. Wiele dotychczasowych potrzeb bedzie ist-
nie¢ takze w przysztosci. Duze znaczenie ma umiejetnosc
dotrzymywania kroku przysztym trendom.

Dyrektor firmy MVB Marketing- und Verlagsservice des Buch-
handels GmbH Ronald Schild, bedacej czescig Zwigzku Wy-
dawcow i Ksiegarzy Niemieckich, wspomniat réwniez o sce-
nariuszu-horrorze, wedtug ktérego stacjonarny rynek ksigzki
w Niemczech moze zanotowacé do 2015 roku spadek przy-
chodow od 30 do 50 procent. Jednoczesnie internetowy
handel ksigzkami drukowanymi oraz e-bookami miatby gwat-
townie wzrosng¢. Nieunikniona bedzie potrzeba czesciowego
przeniesienia dotychczasowego biznesu do Internetu oraz
kontynuowanie go juz na nowych zasadach, gdzie techno-
logia oraz perfekcyjna logistyka bedzie mogta wyprze¢ mitos¢
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do literatury. Jeszcze drastyczniejszg wizje handlu stacjonar-
nego zarysowata dziennikarka i autorka Kathrin Passig. Ksie-
garz, jako instancja dokonujgca selekcji dostepnych na rynku
tresci, nie jest i nie bedzie w stanie poradzi¢ sobie z tym zada-
niem w obliczu tak ogromnej oferty oraz postepujgacej produk-
cji. Funkcije ksiegarza przejma odpowiednie algorytmy.

W ostatnim roku intensywna dyskusja na temat przysztego
ksztattu rynku ksigzki w Niemczech zostata zainicjowana
przez Zwiazek Wydawcow i Ksiegarzy Niemieckich poprzez
prezentacje na Dniach Ksigzki w Berlinie w czerwcu 2011
roku scenariuszy dla rynku ksigzki na 2025 rok*. Wolumen
catego rynku zmniejszy sie. Koncentracja kapitatu pogtebi sie.
Przychody spadng przede wszystkim wydawcom publikacii
edukacyjnych i fachowych oraz ksiegarzom stacjonarnym,
co bedzie sie wigzato z potrzebg wprowadzenia nowych pro-
duktow i ustug, ktore zrekompensujg te straty. Spowoduje to
zmniejszone zapotrzebowanie na posrednikdw hurtowych
oraz organizacje targdow, ktore beda musialy dostosowac
sposoéb prezentacji swoich produktéw i ustug do mediéw
elektronicznych (na wzér targdbw branzy rozrywki kompute-
rowej). Rola publikacji drukowanych zmniejszy sie na rzecz
wzrostu przychoddw na obszarze tzw. paid-content, oferu-
jacego odptatnie tresci elektroniczne. Dostawcy takich tre-
&ci odbiorg wydawnictwom udziaty w tradycyjnym rynku.
Zwiekszy sie natomiast liczba produkowanych tytutdw, czego
konsekwencijg bedzie konieczno$¢ opracowania wspolnego
rejestru publikacji drukowanych, e-bookéw, aplikacji na urza-
dzena przenosne (,apps”) oraz czasopism elektronicznych.
Zwigzek Wydawcow i Ksiegarzy Niemieckich rowniez bedzie
zmuszony do opracowania nowej koncepcji swojego istnie-
nia, przy czym wzrosnie zapotrzebowanie na lobbowanie za
przestrzeganiem prawa autorskiego w odniesieniu do produk-
tow elektronicznych.

Podsumowanie
Na niemieckim rynku ksigzki technologie digitalne zadomo-
wity sie juz kilkanascie lat temu i usprawnity funkcjonowanie

43. Por. Heinrich Matthias, Riethmdller Heinrich, Ulmer Matthias,
2025 - Eine schone neue Welt? Szenarien fur die Buchbranche
der Zukunft [2025 — Nowy lepszy swiat? Scenariusze dla
rozwoju rynku ksiazki w przysziosci], http://www.slideshare.net/

boersenverein/50-thesen?from=ss_embed (1.03.2012).

catego przemystu. Ksigzka drukowana odgrywa w dalszym
ciggu dominujgcg role, ale stopniowo zmienia sie to na ko-
rzy$¢ mediow elektronicznych. Liczne debaty o nowych me-
diach sprawiaja, ze branza oswaja sie z cyfryzacjg i skutecz-
niej wykorzystuje jej zalety.

Internet jest szansg na zastopowanie dominacji koncernéw
wydawniczych oraz ksiegarskich oraz na umocnienie plurali-
zmu $wiatopogladowego. Inicjatywy self-publishingowe moga
przyczynic¢ sie do nowego postrzegania kultury literackiej, kto-
ra ulegnie dalszym procesom dezintermediacyjnym.

Cho¢ rynek e-bookdw w Niemczech znajduije sie w poczatko-
wym stadium rozwoju, zmaga sie on juz z kilkoma powaznymi
problemami jak piractwo oraz niedostosowane do wymagan
Swiata wirtualnego prawo autorskie. Sprostanie tym wyzwa-
niom pozwoli na dalszy rozwdj branzy oraz przyczyni sie do
ugruntowania spofeczenstwa informacyjnego. ¢ ¢ ¢

Michat Olewnik, magistrant Instytutu
Germanistyki Uniwersytetu Warszawskiego,
wspotpracownik wydawnictwa W.A.B.,
wiasciciel firmy Imprimatur, Swiadczace;
ustugi na rynku ksigzki.
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10 najwiekszych wydawnictw niemieckich 2010

Wydawnictwo | Przychody 2010 (min €) | +/-% | Przychody 2009 (min €)
1|/Springer Science+Business Media 482|-7,3 519,7
2|Grupa Klett 465|+/— 0 465,7
3|Grupa Edukacyjna F. Cornelsen 440/+2,1 431
4/ Random House 319/+3,9 307
5/Westermann Verlagsgruppe* 258,5/+3,5 249.,8
6/MairDumont 200/+11 180
7|Grupa Haufe 193,1/+0,9 191,4
8/Wolters Kluwer Niemcy 192|+1,1 190
9|Weka Holding 163,4-1,3 165,5

10/C.H. Beck 138/+0,5 137,5
Zrédto: buchreport *szacunkowe dane

10 najwiekszych ksiegarni w krajach niemieckojezycznych 2010

Ksiegarnia Przychody 2010 (min €) ‘+/- % | Przychody 2009 (min €)
1/ Thalia 1002|+10 910
2|DBH 7312 743
3|Mayersche* 175/+3 170
4|Schweitzer 165|+/-0 165
5|Orell Fussli 90|-2 85
6|Libro 871 88
7|Lehmanns 70/-5 74
7|Kaufhof* 70|-3 72
9|Osiander 50/+6 47
10/Morawa 46|+/-0 46
Zrédto: buchreport *szacunkowe dane

. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Globalny rynek e-bookow (mld USD)

12,3

* dla 2010 r. szacunki,
od 2011 r. prognozy

Zrédto: PricewaterhouseCoopers,
Willkofsky Gruen Associates

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Uzytecznos¢ réznych typow ksigzek do publikacji w formie elektronicznej (1 — niska, 5 — wysoka)
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Zrédto: Por. Janello Christoph, Werschépfung im digitalisierten Buchmarkt [Tworzenie warto$ci
na zdigitalizowanym rynku ksigzki], Gabler, Wiesbaden 2010, s. 92
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Skutki dezintermediacji na rynek ksiazki jako proces tworzenia wartosci dodanej

Autor

Wydawnictwo

I

Hurtownie

11

Detaliczny handel Detaliczny handel
stacjonarny internetowy

Biblioteki

Klient/czytelnik

Zrédho: Por. Janello Christoph, Werschdpfung im digitalisierten Buchmarkt [Tworzenie warto$ci
na zdigitalizowanym rynku ksigzki], Gabler, Wiesbaden 2010, s. 83
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19.02.2012 Angela Merkel poinformowata, ze kandydatem na nowego prezydenta Niemiec be-
dzie byty szef urzedu do spraw akt Stasi, Joachim Gauck. Oficjalna kandydatura
Gaucka zostata ogtoszona po spotkaniu przewodniczgcych najwazniejszych nie-
mieckich partii w Urzedzie Kanclerskim. Od samego poczatku kandydatura Gaucka
mogta liczy¢ na poparcie opozycyjnych SPD i Zielonych. Joachim Gauck cieszy
sie rowniez dos¢ duzym poparciem Niemcow: wedtug sondazu przeprowadzonego
dla gazety ,Bild am Sonntag”, jego kandydature popiera 54% Niemcow. Urodzony
w 1940 roku Joachim Gauck jest luteraniskim pastorem, antykomunistycznym opo-
zycjonistg w NRD, jednym z zatozycieli organizacji Neues Forum. Od 1990 roku byt
federalnym petnomocnikiem ds. akt komunistycznego Ministerstwa Bezpieczenstwa
Panstwa (Stasi) — instytucji nazywanej od jego nazwiska Urzedem Gaucka.

22.02.2012 Angela Merkel w czasie wiecu parti CDU w Demmin w Meklemburgii-Pomorzu
Przednim wyrazita ,wielki szacunek” dla greckiego spoteczenstwa i greckich wtadz
za podijecie trudnego planu reformy finanséw publicznych. Merkel zauwazyta row-
niez, ze Unia Europejska potrzebuje jednosci w dziataniu i solidarnej pomocy kra-
jom, ktére borykajg sie z trudnosciami gospodarczymi. Jej zdaniem jedynie wspdlne
dziatanie moze przyczyni¢ sie do sukcesu idei integracji europejskiej. Wypowiedz
Angeli Merkel niewatpliwie ma zwigzek z krytykowang przez niemieckg opinie pub-
liczng decyzjg o tym, ze tzw. eurogrupa przekaze Grecji drugg czes¢ programu po-
mocowego o wartosci 130 miliardow euro, dzieki ktdéremu zmniejszony zostanie
grecki dtug wobec prywatnych wierzycieli. Decyzja ta zapadta w przeddzien wiecu
w Demmin, 21 lutego. Wystgpienie Angeli Merkel byto jednym z wielu politycznych
wiecow, ktore odbyly sie tradycyjnie w srode popielcowag. Ten polityczny zwyczaj
szczegolnie popularny jest w Bawarii: tam odbyty sie najwieksze wiece partyjne:
SPD w Vilshofen, CSU w Passau, Partii Zielonych w Landshute, FDP w Dingolfingen
oraz Linkspartei w Tiefenbach.

23.02.2012 W Berlinie odbyly sie uroczystosci upamietniajgce ofiary neonazistéw. W swoim
przemowieniu kanclerz Angela Merkel powiedziata, ze neonazizm i neonazistowskie
Zbrodnie to wstyd i hanba dla Niemiec — kraju otwartego i tolerancyjnego. Zauwa-
zyfa takze, ze niemieckie wtadze doktadajg szczegdlnych staran, aby takie zbrodnie
juz nigdy sie nie powtorzyty. Merkel przeprosita takze rodziny ofiar za fatszywe po-
dejrzenia — w poczatkach Sledztw w sprawie zabdjstw drobnych przedsigbiorcow
pochodzenia tureckiego policja sugerowata bowiem, ze ich $mier¢ to wynik pora-
chunkow mafijnych. W uroczystosciach udziat wzieto 1200 oséb, wsrod nich krewni
i przyjaciele ofiar neonazistéw. W spotkaniu udziat wzigli rowniez przewodniczacy
Federalnego Trybunatu Konstytucyjnego, sprawujacy funkcje prezydenta Horst See-
hofer oraz kandydat na prezydenta Joachim Gauck.

. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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25.02.2012 Niemiecki dziennik Stiddeutsche Zeitung przy okazji artykutu dotyczacego zblizajg-
cych sie Mistrzostw Europy w pitce noznej organizowanych w Polsce i na Ukrainie
skupit sie na postrzeganiu Polski przez Niemcéw. Okazato sie bowiem, ze az 68%
Niemcow nigdy nie byto w Polsce. Dziennik zauwaza rowniez, ze Polska dostrzega
w mistrzostwach szanse na pokazanie siebie jako normalnego, europejskiego kraju,
w niczym nieodbiegajgcego od zachodnich standardow. Analizujgc natomiast stan
przygotowan do turnieju, Stddeutsche Zeitung zauwaza, ze zupemie inaczej wygla-
dajg one w Polsce i na Ukrainie, a oba kraje zachowuijg sie tak, jakby organizowaty
wspolne wydarzenie osobno.

29.02.2012 Trwa spoér o wynagrodzenie dla ustepujgcego prezydenta Niemiec, Christiana Wulf-
fa. Zgodnie z prawem, kazdemu bytlemu prezydentowi, ktéry odszedt po uptywie
kadencji lub wczesniej — z przyczyn politycznych lub zdrowotnych — przystuguje
uposazenie w wysokosci okoto 200 tysiecy euro rocznie oraz dodatek, miedzy inny-
mi na prowadzenie biura i ochrone. Wielu politykéw i prawnikdw spiera sie jednak,
czy okolicznosci w ktorych ustgpit Christian Wulff spetniajg ustawowe przestanki.
Przewodniczacy Komisji Budzetowej w Bundestagu, Sigmar Gabriel zapowiedziat
wrecz, ze bedzie zabiegat o to, aby Wulff zostat pozbawiony nowego uposazenia
— nie ze wzgledu na to, ze budzi ono sprzeciw wielu Niemcow, lecz dlatego, ze wy-
magaja tego wzgledy stusznosci.

01.03.2012 Na zaproszenie Uniwersytetu kodzkiego z wyktadem wystgpit kandydat na prezy-
denta Niemiec, Joachim Gauck. W wygtoszonym przez niego referacie pod tytutem
,Wolno$¢ — obietnica i ciggte wyzwanie” mowit o trudnej historii Polski i Niemiec
oraz wyzwaniach na przysztos¢. Gauck zapytywany o polityczne plany wobec Polski
odpowiedziat, ze ma juz konkretng wizje polsko-niemieckich stosunkow. Zauwazyt
réwniez, ze szczegdlne miejsce w niemieckiej polityce powinna zajmowac polityka
pamieci ofiar ,ztej tradycji niemieckiej dominaciji”.

02.03.2012 Rozpoczat sie polsko-niemiecki festiwal muzyczny ,Dni Muzyki nad Odrg 2012”.
W czasie trwajgcego ponad tydzien festiwalu melomani z Berlina, Brandenburgii i Zie-
mii Lubuskiej mieli mozliwos¢ wystuchania muzykéw miedzy innymi z Polski, Niemiec,
Czech oraz Rosji. Repertuar koncertow obejmowat zaréwno utwory muzyki klasycz-
nej, jak i koncerty jazzowe. Na szczegdlng uwage zastuguje koncert , Trzy razy Bach”,
ktory zostat zaprezentowany w Berlinie, Frankfurcie oraz Zielonej Gorze.
Polsko-niemieckie Dni Muzyki nad Odrg to cykliczna impreza kulturalna, ktéra po-
czatkowo byta niemieckim festiwalemn muzycznym. Od 1994 nawigzano $cislejszy
kontakt z polskimi instytucjami kulturalnymi, a od konca lat dziewiec¢dziesiaty festi-
wal stat sie festiwalem polsko-niemieckim.
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W Niemczech rozpoczeta sie zapowiadana przez zwigzku zawodowe seria strajkdw
ostrzegawczych stuzb publicznych. Protesty w pierwszej kolejnosci objety Hesije,
kraj Saary oraz Nadrenie i Palatynat. Strajkami sparalizowany zostat miedzy innymi
Frankfurt nad Menem, gdzie protestowali pracownicy komunikacji miejskiej, pra-
cownicy szpitali oraz domdéw opieki. Protestujgcy domagajg sie poprawy warunkéw
finansowych pracy: podwyzki wynagrodzen o co najmniej 6,5 %.

Rownie niespokojny pod wzgledem strajkdw byt w Niemczech luty. Odbyty sie wow-
czas wyjgtkowo kiopotliwe dla pasazeréw protesty pracownikéw berlinskiej komu-
nikacji miejskiej oraz pracujgcych na lotnisku we Frankfurcie. Do protestu pracow-
nikbw naziemnych przytaczy¢ chcieli sie rowniez kontrolerzy lotdw, lecz frankfurcki
sgd w specjalnym orzeczeniu zauwazyt, ze wezwanie do strajku solidarnosciowego
jest nielegalne i w zwigzku z tym kontrolerom lotdw nie wolno zaprzesta¢ pracy.
Odwotanych zostato jednak niemal 200 samolotdéw z okoto 1200, ktdre dziennie
odprawiane sg na frankfurckim lotnisku.

Minister finanséw Wolfgang Schauble w czasie wizyty w Rzymie chwalit wioskie-
go premiera Mario Montiego za skuteczne wdrazanie reform gospodarczych. Zda-
niem niemieckiego ministra, dzieki tak odwaznemu dziataniu, Wtochy i Europa sg na
najlepszej drodze do wyjscia z kryzysu finansowego i gospodarczego. Tymczasem
wioski premier w niezwykle cieptych stowach wypowiadat sie o Angeli Merkel i nie-
mieckiej pomocy, bez ktdrej — jego zdaniem — Unia Europejska nie przetrwataby tak
trudnego pod wzgledem politycznym i gospodarczym czasu.

W Berlinie odbyto sie uroczyste pozegnanie Christiana Wulffa z urzedem prezydenta.
W czasie oficjalnego capstrzyku gtos zabrat ustepujacy prezydent, ktoéry wyrazit ubo-
lewanie z powodu tego, iz nie mogt sprawowac swego urzedu do konca kadencii.
Nie wdawat sie jednak w szczegoty i kulisy swojej rezygnaciji. Podziekowat jednak
swojej matzonce Bettinie, za godne i przekonywujgce reprezentowanie Niemiec.
Przewodniczgcy Bundesratu Norbert Lammert podkreslit w swoim przemowieniu,
ze WUIff byt dobrym reprezentantem nowoczesnych Niemiec, a w czasie swoje-
go urzedowania starat sie o szacunek dla wszystkich tradyciji kulturowych. Na uro-
czystym pozegnaniu zabrakto wielu zaproszonych gosci — nie byto miedzy innymi
bytych prezydentdw, ktdrzy w ten sposdb zaprotestowali przeciwko postepowaniu
Christiana Wulffa. Pomimo szczelnego kordonu policji, ktéry otaczat patac Bellevue,
gdzie odbyta sie uroczystose¢, stychaé byto gwizdy i okrzyki protestujgcych w poblizu
berlinczykéw. Wedtug sondazy, wsrod Niemcdw dominuje opinia, ze Christian Wulff
podjat jedyng mozliwa decyzje. Krytykowany jest jednak za to, ze zostata ona podje-
ta dopiero po wniosku prokuratury o pozbawienie go immunitetu. Opinia publiczna
jest réwniez przeciwna pobieraniu przez niego dozywotniej emerytury w wysokosci
blisko 200 tysiecy euro rocznie.
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08.03.2011 Z badania niemieckigj opinii publicznej dla agencji DPA wynika, ze az 80% Niemcow
opowiada sie za tym, aby prezydent federalny wybierany byt w wyborach bezpo-
Srednich. Na pytanie o to, czy to obywatele powinni wybiera¢ prezydenta az 47%
badanych odpowiedziato, ze sg ,w petni za”. 31% respondentdw odpowiedziato, ze
sraczej tak”. Wsrdd odpowiedzi negatywnych 12% badanych odpowiedziato, ze jest
,raczej przeciwko” takiemu rozwigzaniu, a 4% zdecydowanie przeciwko.
W badaniu zapytano réwniez o polityczng przysztos¢ Christiana Wulffa: az 73% re-
spondentéw odpowiedziato, ze Wulff nie wrdci juz do polityki. 15% badanych byto
zdania, ze jego powrdt do polityki jest jeszcze mozliwy.

09.03.2011 W niemieckigj prasie szeroko komentowane jest stanowisko polskiego ministra
ochrony srodowiska, Marcina Korolca, ktéry w specjalnym liscie poddaje w watpli-
wo$¢ zasadno$¢ dalszej redukciji emisji dwutlenku wegla w krajach cztonkowskich
Unii Europejskiej. Zdaniem polskiego ministra taki krok doprowadzi¢ moze jedynie
do ostabienia europejskich gospodarek, wobec niepodjecia jakichkolwiek krokéw
w tym zakresie przez kilka najwiekszych gospodarek Swiata. Niemiecka prasa za-
uwaza, ze polskie veto zostato uznane zardwno przez niemieckich politykow jak
i ekologow za krok w ztg strone. Jak przekonuije jednak Handelsblatt usprawiedliwia-
jac polskag decyzje i powotujgc sie na opinie niemieckiego przemystu, dalsze ograni-
czanie emisji dwutlenku wegla do atmosfery pogorszytoby jedynie konkurencyjnosé
gospodarek panstw unii europejskiej na rynku swiatowym.

10.03.2011 W Berlinie Partia Zielonych domaga sig wyjasnien od burmistrza miasta, Klausa Wo-
wereita. Zdaniem politykéw partii, berlinski burmistrz przebywat w czasie swoich
wakacji w Hiszpanii w posiadtosci Manfreda Schmidta — jednego z wptywowych
biznesmendéw zamieszanych w afere polityczng, ktéra doprowadzita do ustgpienia
Christiana Wulffa. W opublikowanej odpowiedzi na interpelacje poselska, Klaus Wo-
wereit przyznat, ze kilka lat temu rzeczywiscie przebywat 2-3 dni w hiszpanskim
domu biznesmena. Politycy Partii Zielonych zapowiadajg, ze majg zamiar w kolej-
nych interpelacjach dowiedzie¢ sig, czy znajomos¢ Wowereita i Schmidta w jakikol-
wiek sposob wptywa na berlinskg polityke.

Tymczasem zdaniem berlinskich politykéw CDU juz sama dyskusja rozpoczeta przez
postéw partii Zielonych jest niestosowna i nalezatoby jg jak najszybciej zakonczyc.
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czyznach zawodowych i osobistych (dziennikarze, eksper-
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4 udostepniany jest raz w miesigcu i rozsytany drogg elektro-
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@ wydawany jest przez Centrum Stosunkéw Miedzynarodo-
wych i Fundacje Wspotpracy Polsko-Niemieckie;

Centrum Stosunkéw Miedzynarodowych (CSM)

jest fundacjg — niezaleznym, pozarzgdowym osrodkiem ana-
litycznym, zajmujacym sie polska politykg zagraniczng i naj-
wazniejszymi dla Polski problemami polityki miedzynarodowse;.
W tym celu CSM prowadzi projekty badawcze, organizuje
liczne konferencje i seminaria, przygotowuje raporty i analizy,
publikuje artykuty i ksigzki.

www.csm.org.pl

Fundacja Wspétpracy Polsko-Niemieckiej (FWPN)

od 1991 roku udostepnia srodki na projekty, a tym samym
umozliwia zaréwno polskim, jak i niemieckim partnerom reali-
zacje wspolnych przedsiewzie¢. Priorytetowymi celami FWPN
sg projekty partnerskie realizowane na ptaszczyznie samorzg-
dowej i zaciesnienie wspotpracy naukowej. Poza tym funda-
cja zajmuje sie wspotpraca kulturalng i wszelkimi aspektami
wymiany informaciji stuzgcej pogtebieniu stanu wiedzy i jakosci
doniesien medialnych na temat kraju sasiada.
www.fwpn.org.pl
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