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DOING BUSINESS

IN INDIA..."

Polska i Indie w ciggu ostatnich dwéch dekad przeszty podobna
droge — porzucity socjalistyczne rozwigzania na rzecz liberalizmu
oraz wiaczania sie do gospodarki §wiatowej. Dzis oba paristwa zadaja
sobie pytanie o przyszto$¢. Obchody 60-lecia nawigzania relacji dyplomatycznych

sa dobrym pretekstem do wzmocnienia gospodarczych wiezi, a w Polsce

do zdefiniowania, z jakich powodéw wiasciwie powinniémy sie interesowac Indiami.

TEKST>

Indie weszly w XXI w. jako
ogromny rynek (1,2 mld obywateli) z dynamicznie
rosnacy klasg Srednig. Juz teraz jej wielko$¢ szacuje
sie na od 50 do 300 mln mieszkancéw (w zalez-
nosci od metodologii), a do 2025 r. ma ona liczy¢
585 mln. Indie to takze najwieksza demokracja
$wiata, z ponad 700 mIn uprawnionych do gloso-
wania w wyborach (dwa razy wigcej niz w Stanach
Zjednoczonych). Bierze w nich udziat ok. 60 proc.
wyborcow (dane z 2009 r.), co — zwazywszy na skale
populacji i krétkie tradycje demokratyczne — jest
wielkim osiggnieciem.

ONZ szacuje, ze w 2050 r. Indie beda zamiesz-
kane przez 1,6 mld 0sdb, co uczyni ten kraj najlud-
niejszym panstwem $wiata (i najliczniejsza grupa
angielskojezyczng). Jednoczesnie spoleczenstwo
indyjskie, w przeciwienstwie np. do chinskiego, jest
bardzo mtode - ponad 50 proc. mieszkancéw nie
przekroczylo 25. roku zycia.

Mimo licznych wyzwan Indie sa dzi$ jedna
z najwiekszych na $wiecie przestrzeni produkeji
oraz obrotu towarami masowej konsumpcji. Sek-
tor handlu detalicznego do 2015 r. ma osiagna¢
warto$¢ 750-800 mld dol. Duze mozliwosci dla
zagranicznych firm stwarzaja takze rzadowe plany
zwiekszenia w latach 2012-2017 naktadéw na in-
frastrukture z 5 do 9 proc. PKB i zainwestowania
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w ten sektor 1 bln dol. WciaZ nierozwigzane spory
graniczne i ambicje bycia regionalng potega sa sila
napedzajacg indyjski przemyst obronny. W ciggu
nadchodzacej dekady New Delhi zamierza wydac
na ten cel blisko 100 mld dol.

Wirdd najszybciej rozwijajacych sie galezi
indyjskiej gospodarki sg: produkgja stali, zelaza
i aluminium, przemyst samochodowy, tekstylny
i odziezowy, farmaceutyczny, chemiczny i petro-
chemiczny, elektryczny, energetyczny, gazowy, tele-
komunikacyjny i informatyczny, a takze turystyka,
hotelarstwo, biotechnologia i przetwérstwo rolne.
Indyjski przemyst zatrudnia jednak zaledwie ok.
12 proc. z 510 mln oséb w wieku produkcyjnym,
a wytwarza okoto 20 proc. PKB. Ro$nie natomiast
znaczenie ustug, ktére dajg prace 28 proc. czynnych
zawodowo Induséw i wytwarzaja az 55 proc. PKB.

Na razie Indie sg drugim po Chinach producen-
tem zywnosci, ale majg potencjal, by zaja¢ pozycje
lidera. Analitycy przewiduja, ze wydajno$c¢ i ob-
roty indyjskiego przetworstwa w czasie 10 lat si¢
podwoja. Jednoczesnie na wsi, gdzie wcigz miesz-
ka ponad potowa indyjskiego spoleczenstwa, stale
ro$nie konsumpcja, i to wlasnie wies jest glownym
odbiorcg wybranych artykutéw (75 proc. transakgji
w przypadku zegarkow, rowerow czy odbiornikow
radiowych).



s SUBKONTYNENT WYZWAN

Mimo ze indyjski rynek oferuje niezwykle moz-
liwosci, wspétprace gospodarczg z Indiami utrud-
niaja m.in.: biurokracja, korupcja, wptyw politykow
na sfere gospodarczg, wysoki podatek dochodowy
od firm zagranicznych (42 proc.), sztywne prawo
pracy, przeciagajace si¢ procedury celne ($redni
czas odprawy to 27 dni) i przewlekle postepowa-
nia sagdowe (najlepiej ich unika¢, a w kontraktach
wpisywac¢ sady nieindyjskie). Znajduje to odbicie
w rankingu Doing Business 2014, w ktérym Indie
zajmuja 134. pozycje, plasujac si¢ m.in. za Rosja
(92.), Chinami (96.) oraz Brazylig (116.). Najnizsze
noty dotycza egzekwowania uméw (186.), uzyski-
wania pozwolen na budowe (182.), zakladania fir-
my (179.) oraz placenia podatkéw (158.).

Indie nie dokonczyly takze liberalizujacych ry-
nek reform z lat 90. W konsekwencji ograniczeniom
podlega m.in. przeptyw kapitatu (transfery pienie-
dzy i nabywanie nieruchomosci). Rozwijanie przed-
siebiorczosci za$ blokuja nieregularne dostawy
energii (czeste przerwy, nawet w duzych miastach),
braki paliwa, a takze wcigz staba infrastruktura
transportowa, teleinformatyczna i energetyczna.

Dla polskich firm wejscie na indyjski rynek
- oddalony i rzadzony innymi niz w Europie regu-
tami czy normami kulturowymi - stanowi wyzwa-
nie. Znajduje to odbicie w znikomym udziale Indii
w handlu zagranicznym Polski (0,21 proc. w eks-
porcie i 0,55 proc. w imporcie). Mimo to Indie sa
jednym z wazniejszych pozaeuropejskich partne-
row gospodarczych Polski - zajmuja piata pozy-
cje, po Chinach, Stanach Zjednoczonych, Korei
Poludniowej i Japonii - a polsko-indyjska wy-
miana handlowa notuje pozytywna dynamike.

1,25min

Tyle m1 1 drég powstato w Indiach
od czasu uzyskania przez
ten kraj niepodleglosci w 1947 r.

Zrédlo: , The Economic Times”

W 2011 r. handel dwustronny wzrést az o 42 proc.
Wprawdzie w 2012 r. wzrost wyniost juz tylko
1 proc. (obroty handlowe wyniosty 1,906 mld dol.),
ale polski eksport poszybowat w gore o 27 proc., do
kwoty 666 mln dol., a import skurczyt si¢ o 8 proc.
i wyni6st 1,240 mld dol.

Gléwna pozycje wsrdd polskich towaréw sprze-
dawanych do Indii w 2012 r. zajmowaly wyroby
nieszlachetne i wyroby z metali nieszlachetnych,
w tym zeliwo i stal (oraz wyroby z nich), a takze
miedz i wyroby pochodne. Wazng pozycje zajmo-
waly tworzywa sztuczne i kauczuki oraz maszyny,
urzadzenia mechaniczne i elektryczne. W imporcie
dominowaly za$ materialy i wyroby widkiennicze
oraz obuwie, a takze produkty przemystu chemicz-
nego, urzqdzenia mechaniczne i elektryczne oraz
wyroby nieszlachetne.

Cho¢ podstawa gospodarczych stosunkéw
dwustronnych jest handel, rosnie warto$¢ bezpo-
$rednich inwestycji. Wedlug danych NBP skumu-
lowana wartos¢ inwestycji polskich firm w Indiach
wyniosta na koniec 2012 r. 164,9 mln euro. Przedsie-
biorstwa indyjskie zainwestowaty w Polsce 69,8 mIn
euro. Wérod rodzimych firm, ktére zdecydowaty
sie zainwestowa¢ w Indiach, warto wymieni¢ To-
runiskie Zaklady Materialéw Opatrunkowych, ktore
produkuja tam artykuly higieny osobistej, i firme
Can-Pack, ktéra produkuje puszki w Aurangaba-
dzie. W modelu franczyzy dziata producent kosme-
tykow Inglot z Przemysla, ktéry ma w Indiach juz
dziesie¢ sklepow. Indyjscy przedsiebiorcy inwestuja
w Polsce gtéwnie w sektory: nowoczesnych techno-
logii, I'T, outsourcingu, samochodowy, maszynowy
i produkg;ji stali oraz opakowan.

ee OBIECUJACE SEKTORY

Dla polskich firm ogromne mozliwosci indyj-
skiego rynku i zwiekszajacy si¢ popyt zwigzany
zrosnacy zamoznoscig konsumentéw moga sie stac
dzwignia wzrostu i przynies¢ ,efekt skali”. Dla Indii
Polska i pozostale kraje Europy Srodkowo-Wschod-
niej sg atrakcyjng alternatywa dla kontaktéw z Za-
chodem. Polska jako najwiekszy kraj tego regionu
iwplywowy czfonek UE moze sig staé przyczotkiem
biznesowym dla indyjskich firm prowadzacych
ekspansje handlowg w Europie i Rosji. Jest takze
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wymarzonym miejscem tworzenia ustugowych hu-
bow, zwlaszcza w sektorach ICT i BPO. W warstwie
politycznej kontakty z Polska, umacniajaca swoja
pozycje i chcaca odgrywac wieksza role w stosun-
kach miedzynarodowych, mogg Indiom da¢ waz-
nego strategicznego sojusznika w UE.

Obszarem, w ktérym Polska i Indie moga
wspolpracowaé zaréwno w sferze ekonomicznej,
jak i politycznej, jest energetyka oraz zwigzana
z tym kwestia miedzynarodowego rezimu zmian
klimatycznych. Jak zauwaza analityk PISM Patryk
Kugiel', oba panstwa — w duzej mierze wytwarzaja-
ce energie elektryczng z wegla (ok. 90 proc. w Polsce
iok. 70 proc. w Indiach) - taczy dazenie do nadania
przyszlemu porozumieniu o ograniczeniu global-
nych emisji CO, takiego ksztattu, ktory nie zagrozi
ich wzrostowi gospodarczemu. Zbieznos¢ intere-
séw uwidocznila si¢ podczas niedawnego szczytu
klimatycznego w Warszawie, kiedy to najwiekszym
sojusznikiem Polski w wypracowywaniu kompro-
misu okazaly si¢ wlasnie Indie.

Co wigcej, duze uzaleznienie obu krajow od im-
portu ropy naftowej sprawia, ze priorytetowo trak-
tuja one dywersyfikacje dostaw. W przypadku Indii
ogromnym wyzwaniem jest takze poszerzenie do-
stepu do energii elektrycznej (25 proc. populacji nie
ma takiego dostepu) oraz zapewnienie stabilnosci
dostaw. Odbiciem tych wyzwan sa prognozy Mie-
dzynarodowej Agencji Energetycznej, ktéra szacuje,
ze do 2035 r. indyjskie zapotrzebowanie na ener-
gie moze wzrosna¢ dwuipéikrotnie, zuzycie wegla
i gazu ponadtrzykrotnie, a ropy ponaddwukrotnie.

Duza role w indyjskiej polityce energetycznej
beda odgrywac technologie jadrowe (celem w per-
spektywie dziesieciu lat jest osiagniecie potencjatu
wytwarzania 27 tys. MW energii jadrowej), w ktd-
rych Polska ma znikome do$wiadczenie i moze by¢
raczej odbiorcg indyjskich doswiadczen. Inaczej
wyglada sprawa w odniesieniu do gérnictwa (pro-
jektowanie, glebienie szybow, dostawy maszyn do
wydobycia, wzbogacania i sortowania wegla oraz
czesci zamiennych, modernizacja elektrowni zbu-
dowanych kiedys przez firmy polskie), kopalnictwa
i poszukiwania ropy i gazu, efektywnosci energe-
tycznej, niekonwencjonalnych Zrédet energii (gaz
tupkowy) czy tez zielonych technologii.

HISTORIA
POLSKO-INDYJSKICH RELACJI

Nawiazanie stosunkéw dyplomatycznych miedzy
Polska a Indiami nastgpito w 1954 r. - siedem lat
po uzyskaniu przez Unie Indyjska niepodlegtosci.
Jednak dwie dekady wczesniej w Bombaju
rozpoczat prace konsulat RP — pierwsza polska
placéwka dyplomatyczna w Azji. Utworzono

go w nadziei na dywersyfikacje relacji
gospodarczych Il Rzeczypospolitej w obliczu
szalejacego w Europie Wielkiego Kryzysu.

W okresie socjalizmu oba kraje miaty bliskie
relacje dyplomatyczne i intensywng wspoétprace
gospodarczy, zwhaszcza w sektorze infrastruktury
energetycznej i w przemysle obronnym.

Polscy inzynierowie i konstruktorzy realizowali

w Indiach wiele projektéw i wdrozen,

m.in. bloki energetyczne i elektrownie wodne.
Kontakty ostabty w latach 90., na fali
odzegnywania sie lll Rzeczypospolitej

od wszystkiego, co wigzato sig z PRL-em.

Po wejsciu Polski do Unii Europejskiej aktywnos¢
innych panstw cztonkowskich na Pélwyspie
Indyjskim zachecita Polakéw do ponownego
przyjrzenia si¢ szansom na tym rynku.

Indie nie staty sie priorytetem w polskiej strategii
wobec Azji, gdzie zaczety dominowac Chiny.
Niemniej zainteresowanie nimi rosnie. W lutym
2008 r. ukonstytuowata sie Polsko-Indyjska
Grupa Parlamentarna, a dzieki grantowi
Komisji Europejskiej w 2009 r. przy Instytucie
Stosunkéw Miedzynarodowych Uniwersytetu
Warszawskiego powstato Centrum Badan

nad Wspdtczesnymi Indiami, jedyna tego typu
placéwka w Europie Srodkowo-Wschodniej.

W 2013 r. otworzono w Delhi Polski Instytut
Kultury. Przejawem dazenia do nawigzania
$cislejszej wspotpracy byta wizyta w Indiach
ministra spraw zagranicznych Radostawa
Sikorskiego i udziat premiera Donalda Tuska

w zorganizowanym w 2010 r. polsko-indyjskim
Forum Gospodarczym w indyjskiej,,krzemowej
dolinie” - Bangalurze. Regularnie przyjezdzaja
do Indii takze polscy wiceministrowie.
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Tylu®obywateli beda liczy¢ w roku
2050 Indie, co uczyni z nich
najludniejszy kraj $wiata.

Zrédlo: Szacunki ONZ

Kolejnym filarem polsko-indyjskiego partner-
stwa ma szanse stac sie sektor BPO (outsourcing
proceséw biznesowych), w ktérym Indie zajmuja
pozycje $wiatowego potentata (z udzialem w $wia-
towym rynku outsourcingu na poziomie 37 proc.),
Polska zas wyrasta na regionalnego lidera (w ran-
kingu Tholons 2013 Top 100 Outsourcing Destina-
tions Krakéw znalazl sie w pierwszej dziesiatce).

Najnowszym trendem wsérdd dziatajacych na
indyjskim rynku firm jest zainteresowanie inwe-
stycjami poza granicami kraju. Dotyczy to takze
Polski, gdzie indyjskie firmy z sektora BPO i IT
— VSNL Teleglobe International Holdings, KPIT
Cummins, Zensar Technologies; Genpact, HCL
Technologies, Infosys, Wipro, Irena, Intelenet Glo-
bal Services, CSS - juz teraz s3 powaznymi gra-
czami. Oprocz przyciggania firm Polska powinna
takze czerpa¢ z do$wiadczen Indii, ktére potrafia
stworzy¢ warunki do dynamicznego rozwoju tej
branzy oraz do powstawania lokalnych firm $wiad-
czacych ustugi dla globalnych graczy.

Bioragc pod uwage pozostale indyjskie potrzeby
i polskie mozliwo$ci eksportowe, szanse wspolpra-
cy dwustronnej rysuja si¢ takze w ochronie zdro-
wia (sprzet medyczny i wyposazenie szpitali), prze-
tworstwie spozywczym, przemysle chemicznym
(chemikalia specjalistyczne, sktadniki farb) oraz
obronnym (polskie technologie wojskowe).

ee NAJWIEKSZA
GOSPODARKA SWIATA
Do 2025 r. indyjski rzad chce uczyni¢ kraj trze-
cig najwigksza gospodarka globu. Moze on jednak
takze pozostaé ,wiecznym krajem wschodzacyny,
jezeli nie poradzi sobie z powaznymi wyzwaniami,

zwlaszcza z problemem biedy (trzech na dziesieciu
Induséw zyje dzi§ za mniej niz 1,25 dol. dziennie)
ianalfabetyzmu (26 proc. spoleczenistwa, czyli pra-
wie 300 mIn os6b, nie potrafi pisac i czytac), a takze
z napieciami na tle religijnym (zwlaszcza pomie-
dzy hindusami a muzulmanami), niedostatkami
infrastruktury oraz staboscig rolnictwa. Gospo-
darcze spowolnienie w ostatnich latach oraz liczne
przypadki patologicznych zachowan spolecznych
(rozboje, gwalty) wzmocnity glosy podajace w wat-
pliwos¢ $wietlang przyszloé¢ Indii. Bardzo duzo be-
dzie zalezalo od uktadu politycznego i partii, ktore
zwycieza w kwietniowych wyborach. Wylonia one
543 czfonkéw Lok Sabha - izby nizszej parlamentu.

Za intensyfikacja aktywnosci Polski w Indiach
przemawia nie tylko wielko$¢ indyjskiego ryn-
ku, ale takze cechy indyjskiego spoleczenstwa:
aktywnos¢, zaradno$¢, pragmatyzm, umiejet-
nos¢ dostosowania sie do kazdych okolicznosci,
a takze ogromny glod sukcesu. Indyjska elita biz-
nesowa jest w wiekszo$ci wyksztatcona w Europie
i Stanach Zjednoczonych i doskonale radzi sobie
w globalnym $wiecie. Ptace pracownikéw i koszty
prowadzenia dziatalnoséci gospodarczej sa wcigz
niskie, a klimat dla cudzoziemcéw - bardzo przy-
jazny. Niekorzystnie na budowanie gospodarczych
relacji z Indiami wplywajg rozbudowana biurokra-
cja, odleglo$¢ i zwigzane z tym dodatkowe koszty,
a takze bardzo niskie wyksztalcenie (lub jego cal-
kowity brak) duzej czeéci populacji.

Dla Indii najwazniejszy dzi jest rozwdj gospo-
darczy uwzgledniajacy wszystkich obywateli (inc-
lusive growth), ekonomizacja polityki zagranicznej
i zapewnienie bezpieczefistwa wewnetrznego. Sila
jest optymizm i mlody wiek spoleczenstwa, kre-
atywnos¢ i duch przedsiebiorczosci.

dr Matgorzata Bonikowska: partner zarzadzajacy
os$rodka analitycznego THINKTANK

i prezes Centrum Stosunkéw Miedzynarodowych.
e-mail: mbonikowska@mttp.pl

Andrzej Turkowski: analityk osrodka analitycznego
THINKTANK. e-mail: aturkowski@mttp.pl

* | Patryk Kugiel, Lidia Puka, Potrzeby energetyczne Indii - szanse
dla Polski,,Biuletyn PISM" nr 67 (1043), 24 czerwca 2013.



Rekomendacje THINKTANK

=> Strategiczne partnerstwo Polski z Chinami i rzadowy program Go China
warto zréwnowazyc zintensyfikowaniem relacji gospodarczych z Indiami.
Indie to stabe panstwo, ale silne spoteczenstwo, Chiny — odwrotnie.
W diuzszej perspektywie to wiasnie Chiny (od stuleci zjednoczone)
sg gtbwnym rywalem i strategicznym adwersarzem mtodej Unii Indyjskiej
w Azji, a wzmacnianie globalnej roli Paristwa Srodka stanowi powazne
wyzwanie, stad m.in. indyjski program atomowy i zblizenie z USA
po rozpadzie ZSRR. Tak wyrazne obranie przez Polske kierunku na Pekin

nie moze sie podoba¢ w New Delhi.

=> Jednym z ciekawych pdl wspotpracy polsko-indyjskiej jest business process
outsourcing (BPO). Polska jest trzecim na swiecie, po Indiach i Chinach,
centrum takich ustug. Wiodaca role odgrywaja Warszawa, Wroctaw, Krakéw
i£6dz. Polska ma liczng (ok. 26 mIn oséb) i dobrze wyksztatcong populacje
pracownikéw znajacych jezyki obce, dobra lokalizacje, relatywnie niskie koszty
pracy i koszty prowadzenia biznesu. Bliskos¢ do zachodniej Europy powoduje,
ze firmy indyjskie widza w Polsce doskonaty hub do obstugi
catego europejskiego rynku.

=> Polska jest w Indiach bardzo stabo znana, a Indie Polakom kojarza sie gtéwnie
z turystyka i kultura. Dlatego warto uruchomic¢ w obu krajach przemyslane
i dlugookresowe dziatania komunikacyjne, poszerzajace wiedze o elementy
gospodarcze i polityczno-spoteczne oraz budujace jasne skojarzenia,

m.in. z markami i produktami.

=> Réznica potencjatow i skali miedzy 38-milionowa Polska a ponad
1,2-miliardowymi Indiami mogtaby zosta¢ zmniejszona poprzez
zintensyfikowanie dziatar Polski w wybranych stanach Unii Indyjskiej,
zwlaszcza w Gudzaracie (ok. 56 min) i Maharasztrze (prawie 97 min),
a takze poprzez podjecie przez Polske inicjatywy zorganizowania
szczytu Grupa Wyszehradzka - Indie (taki format wspdfpracy istnieje juz
w relacjach z Japonia, a podobny — obejmujacy inne paristwa Europy
Srodkowo-Wschodniej — z Chinami).
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